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1. Wstep

W dokumencie przedstawiony zostat Opis przedmiotu zaméwienia systemu na potrzeb¢ Wdrozenie nowych e-
ustug oraz nowych rozwigzan informatycznych przez WOMP CPL w Lublinie.

Celem og6lnym projektu jest informatyzacja w sektorze ochrony zdrowia poprzez rozbudowg oraz zakupy
infrastruktury informatycznej shuzacej zwigkszeniu stopnia cyfryzacji w tym aplikacji i systemow
bazodanowych zapewniajacych poprawe efektywno$ci zarzadzania oraz upowszechnienia komunikacji
elektronicznej] w sektorze ochrony zdrowia, oraz rozwoj elektronicznych ustug publicznych, poprzez
rozbudowe zakup systemu teleinformatycznego zapewniajacego dostgpno$¢, integracje oraz cyfryzacje
nowych ustug i poprawe funkcjonalnosci istniejacych ustug publicznych $swiadczonych drogg elektroniczng w
zakresie e-zdrowia Celem bezposrednim projektu jest zapewnienie pacjentom WOMP dostgpu do szerokiego
zakresu wysokiej jakosci ustug publicznych $wiadczonych droga elektroniczng. Efektem realizacji projektu
bedzie wyposazenie wnioskodawcy w narzedzia i ushugi przyczyniajace si¢ do efektywniejszych dziatan w
zakresie ochrony zdrowia. Dzialania objgte projektem pozwola rozszerzyC istniejaca oferte e-ustug
swiadczonych przez wnioskodawce. co przyczyni si¢ do zwigkszenia stopnia ich wykorzystania. Wzrost
liczby e - ustug stanowi wsparcie dziatan na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, a co za tym idzie
zwigkszenie uczestnictwa obywateli w zyciu publicznym. Cel bezposredni projektu zostanie osiagnigty
poprzez wzrost liczby e- ustug oraz zwigkszenie stopnia cyfryzacji procesow realizowanych przez
wnioskodawce. Celu Projektu, przyczyni si¢ do poprawy dostgpu do informacji medycznej dla pacjentow
wnioskodawcy, poprawy jakosci procesu leczenia i zwigkszenie bezpieczenstwa pacjentow, podniesienia
efektywnos$ci ekonomicznej wnioskodawcy, usprawnienia procesu biezacego zarzadzania ochrong zdrowia.

W ramach projektu nalezy wykonaé nast¢pujace prace:

1.  Zakup licencji i wdrozenie: RDM/EDM, e-badanie, e-powiadomienia, e-dokumentacja, e-kolejka, ewywiad/e-
ankieta, e-archiwum
2. Instalacja, konfiguracja i uruchomienie infrastruktury sprzetowej oraz oprogramowania systemowego,
wirtualizacyjnego i narzedziowego
3. Zakup serwerow
e zakup serwera na potrzebe wirtualizacji
e zakup serwera dyskowego na potrzebe systemu ochrony danych
4. Dostawa zestawoéw komputerowych - Wyposazenie stanowisk pracowniczych:
e kompletna stacja robocza z oprogramowaniem systemowym/biurowym, monitorem i drukarka;
o |aptopy wysokowydajne
5. Dostawa pozostatego sprzetu teleinformatycznego:
e macierzy dyskowej,
e przelacznika sieciowego rdzeniowego,
e UPS dla serwerdéw,
e systemu kolejkowego wraz z osprzgtem.
6. Dostawa i wdrozenie oprogramowania narzedziowego:
® rozbudowa programu do zarzadzania infrastrukturg IT,
o zakup licencji dostepowych do serwera,
e zakup licencji oprogramowania do wirtualizacji.
7. Przeprowadzenie szkolen dla pracownikow i dla administratorow systemu.

Szczegdlowy wykaz iloSciowy:
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L.p. Pozycja Eoitziiona J.m Liczba
1. Przeprowadzenie szkolen uzytkownikow Ustugi Komplet 1
2. Przeprowadzenie szkolen dla administratorow systemu Uslugi Komplet 1
3. RDM/EDM Zakupy Licencja 20
4, e-rejestracja Zakupy Licencja 1
5. e-badanie Zakupy Licencja 1
6. e-powiadomienia Zakupy Licencja 1
7. e-dokumentacja Zakupy Licencja 1
8. e-kolejka Zakupy Licencja 1
9. e-wywiad/e-ankieta Zakupy Licencja 1
10. e-archiwum Zakupy Licencja 1
11 Instalacja, konﬁguracja i uruchom%enie .infras.truktu.ry sprze;tgwej oraz Ushugi Ushuga 1

Oprogramowania systemowego, wirtualizacyjnego i narzedziowego

12. zakup serwera na potrzebe wirtualizacji Zakupy Sztuka 2
13. Oprogramowanie dostgpowe uzytkownika do §rodowiska CAL Zakupy Sztuka 30
14, Oprogramowanie do wirtualizacji dla serwer6w wirtualizacji Zakupy komplet 1
15. Macierz Zakupy Sztuka 1
16. Zasob dyskowy NAS Zakupy Sztuka 1
17. Wyposazenie serwerowni - przetacznik sieciowy Zakupy Sztuka 2
18. Wyposazenie serwerowni - UPS Zakupy Sztuka 2
19. Kompletna §tacja robocza z oprogramowaniem systemowym/biurowym, Zakupy Sztuka 20

monitorem i drukarka
20. Laptopy wysokowydajne Zakupy Sztuka 3
21. System kolejkowy - wyswietlacze oraz kioski (20 wyswietlaczy + 2 kioski) | Zakupy Zestaw 1
22, Rozbudowa programu do zarzadzania infrastrukturg IT (Axence) Zakupy Licencja 30
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Informacja o Zamawiajacym

W ramach struktur WOMP CPL w Lublinie dziataja nastepujace placowki medyczne:

1.

Wojewoddzki Osrodek Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno-Lecznicze w Lublinie Oddziat Biata Podlaska,
ul. Okopowa 3, 21-500 Biata Podlaska

e Poradnia medycyny pracy

e Poradnia okulistyczna

e Poradnia laryngologiczna

e Poradnia neurologiczna

e  Pracownia diagnostyki laboratoryjnej

e Pracownia EKG

e  Pracownia audiometryczna

e  Pracownia spirometrii

e  Pracownia nyktometryczna

e  Gabinet zabiegowy

e Poradnia d/s kierowcow 1 odwotan od badan profilaktycznych

Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno-Lecznicze w Lublinie Oddziat Chetm, ul. Nowy
Swiat 3, 22-100 Chetm

e Poradnia choréb zawodowych

e Poradnia medycyny pracy

e Poradnia laryngologiczna

e Poradnia okulistyczna

e Poradnia neurologiczna

e  Pracownia psychologii pracy

e Pracownia EKG

e  Pracownia audiometryczna

e Gabinet zabiegowy

e Poradnia d/s kierowcow 1 odwotan od badan profilaktycznych
e  Pracownia nyktometryczna

e  Pracownia spirometrii

Wojewoddzki Osrodek Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno - Lecznicze w Lublinie Oddziat Zamo$¢, ul.
Zagtoby 8, 22-400 Zamos$¢

e Poradnia medycyny pracy

e Poradnia dermatologiczna

e Poradnia laryngologiczna

e Poradnia okulistyczna

e Poradnia neurologiczna

e Poradnia stomatologiczna

e Pracownia diagnostyki laboratoryjnej

e Pracownia psychologiczna

e Pracownia EKG

e Pracownia RTG

e Pracownia audiometryczna

e  Pracownia spirometrii

e  Gabinet zabiegowy

e Poradnia d/s kierowcow i odwotan od badan profilaktycznych
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Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno-Lecznicze w Lublinie Filia Nr 2, ul. Nowy
Swiat 38, 20-418 Lublin

e Poradnia medycyny pracy

e Poradnia okulistyczna

e Poradnia otolaryngologiczna

e Poradnia neurologiczna

e Praktyka lekarza rodzinnego

e Pracownia EKG i Holtera

e Pracownia audiometryczna

e  Punkt pobran

e  Gabinet zabiegowy

e Poradnia kardiologiczna

e Poradnia endokrynologiczna

e Dzienny o$rodek rehabilitacji

e Pracownia fizjoterapii

e Poradnia rehabilitacyjna

e Poradnia medycyny sportowej

e Poradnia ortopedyczna

e  Pracownia badan antropometrycznych

e  Pracownia badan wydolno$ciowych

e Pracownia EEG

e  Pracownia psychologii sportu

e Poradnia reumatologiczna

e  Gabinet potoznej srodowiskowej - rodzinnej
e  Gabinet pielegniarki srodowiskowej - rodzinnej
e Pracownia diagnostyki obrazowej

e Poradnia medycyny podrozy

e Poradnia chirurgii ogdlnej

Wojewoddzki Osrodek Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno-Lecznicze w Lublinie WOMP/Filia Nr 1, ul.
Nateczowska 27, Lublin

e Poradnia medycyny pracy

e Poradnia okulistyczna

e Poradnia otolaryngologiczna

e Poradnia neurologiczna

e Poradnia chirurgii ogdlnej

e  Praktyka lekarza rodzinnego

e Poradnia ginekologiczno - potoznicza
e Poradnia ortopedyczna

e Poradnia lekarza zaktadowego

e Poradnia psychiatryczna

e Poradnia dermatologiczna

e Pracownie diagnostyki obrazowej

e Pracownia EKG i Holtera

e Pracownia audiometryczna

e Pracownia psychologii pracy

e Pracownia diagnostyki laboratoryjnej
e  Pracownia spirometrii

e Poradnia kardiologiczna

e Poradnia rehabilitacyjna

e Gabinet zabiegowy

e Pracownia fizjoterapii
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e Poradnia reumatologiczna

e Poradnia endokrynologiczna

e Poradnia medycyny podrozy

e  Punkt szczepien

e  Gabinet potoznej srodowiskowej - rodzinnej

e  Gabinet pielegniarki §rodowiskowej - rodzinnej
e Poradnia choréb zawodowych+

e  Gabinet medycyny pracy

e Pracownia badan czynno$ciowych

e Poradnia konsultacyjno - odwotawcza

e Poradnia chor6b zakaznych konsultacyjna d/s choréb zawodowych
e Poradnia chor6b zawodowych

Placowki zajmujg si¢ $wiadczeniem ustug w poradniach w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej
i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz rehabilitacji. Ustugi te dostepne sa zarowno dla o0sob
korzystajacych z publicznego systemu opieki zdrowotnej jak i osob leczonych za pelng odplatnoscia. Podstawa
dziatalnosci jest jednakze $wiadczenie ustug w ramach publicznej opieki zdrowotnej w ramach kontraktow z
Narodowym Funduszem Zdrowia. Do ustug komercyjnych moga zalicza¢ si¢ niektore zabiegi rehabilitacyjne
i badania laboratoryjne oraz medycyna pracy. Ustalenie, na jakich zasadach finansowych pacjent moze
skorzysta¢ z uslug oferowanych przez poradni¢ (bezptatnie, z refundacja lub w peini ptatne) odbywa si¢ w
przypadku pacjentéow NFZ-owych w systemie eWUS.

Wszystkie wyzej wymienione placowki stanowig jeden podmiot gospodarczy stanowigcy Zamawiajacego,
natomiast projektem objete sg jedynie placowki w Lublinie przy ul. Natgczowskiej 27 i Nowy Swiat 38.
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3. Zalozenia i wymagania ogolne dla systemu

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, tj rozbudowy istniejacego u Zamawiajacego systemu
HIS, dostarczy i wdrozy system e-ustug, udostepniajacy e-ushugi dla Pacjentéw i Personelu medycznego
placowek Zamawiajacego. W ramach systemu e-ustug Wykonawca dostarczy rozwigzanie posiadajace:
* podsystem (oprogramowanie) e-platformy, udost¢pniajacy ustugi elektroniczne (e-ustugi),
* podsystem (oprogramowanie) RDM/EDM, umozliwiajace prowadzenie dokumentacji medycznej
pacjenta.

Zamawiajacy oczekuje rozbudowy istniejacego u Zamawiajacego  systemu HIS o funkcjonalnosci
umozliwiajace prowadzenie dokumentacji medycznej pacjenta (EDM/RDM), dostawy i uruchomienia
specjalistycznego oprogramowania majgcego na celu wdrozenie nowoczesnych e-ustug (e-platformy) oraz
oprogramowania do digitalizacji dokumentacji medycznej papierowej w taki sposob, by podsystemy
EDM/RDM i e-platformy pracowaty z tym systemem HIS bezposrednio (online), to jest bez koniecznosci
uruchamiania dodatkowego oprogramowania posredniczacego, przesylajacego dane w postaci osobnych
zbioréw (plikéw) danych migdzy HIS i dowolnym z podsystemow.

Dane z modutéw obstugi pacjenta i obiegu informacji medycznej HIS beda stanowity wsad informacyjny,
stanowigcy podstawe dziatania dostarczanych podsystemow. Informacje z dostarczanych podsystemoéw beda
trafialy do systemu HIS. Dla zachowania spdjnosci przetwarzanych danych i unikni¢cia dublowania danych
(niezasadne wykorzystanie zasobow sprzetowych), zbiory informacji przechowywanych przez ww. elementy
oprogramowania musza stanowi¢ wspolna baze danych, z ktérej poszczegdlne ustugi Systemu beda korzystac.
System w wyzej wymienionym zakresie musi wigc posiada¢ jeden spdjny zbior danych, do ktérego dostep
majg osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia.

Wykonawca na podstawie informacji i danych przekazanych przez Zamawiajacego na etapie opracowywania
Projektu Wykonawczego przygotuje konfiguracje dostarczanych podsystemow w taki sposob, aby spetniat on
wszystkie wymagania zdefiniowanych w OPZ i przez to umozliwial rozpoczgcie pracy personelu
Zamawiajacego z dostarczonymi podsystemami bez zakldocania pracy jednostek Zamawiajacego.

Wymagania ogolne dla systemu e-ustug

Lp. Wymagania Probka

1 | Podsystemy e-ustug i EDM/RDM musza dziata¢ na tej samej bazie danych co system obstugi
pacjenta i obiegu informacji medycznej HIS. Podsystemy te musza stanowi¢ rozbudowe istniejacego
u Zamawiajacego systemu HIS.

2 System musi by¢ zgodny z normami dotyczacymi stuzby zdrowia:

. ISO/IEC 27002 — norma okres$lajgca wytyczne zwigzane z ustanowieniem, wdrozeniem,
eksploatacja, monitorowaniem, przegladem, utrzymaniem i doskonaleniem Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji,

* PN-ISO/IEC 20000-1 ,Technika informatyczna - Zarzadzanie ustlugami - Czg§¢ 1:
Wymagania dla systemu zarzadzania uslugami",

* PN ISO/IEC 27001 ,Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy
zarzgdzania bezpieczefnstwem informacji - Wymagania",

*  PN-ISO/IEC 27005 "Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Zarzadzanie
ryzykiem w bezpieczenstwie informacji",
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3 Podsystemy muszg spelnia¢ zasady interoperacyjnego wspoldziatania na trzech poziomach:
semantycznym, organizacyjnym oraz technologicznym zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012 poz. 526, z p6zn. zm.).

4 | Podsystemy muszg by¢ przystosowane do uruchomienia na platformie wirtualizacyjnej w chmurze.

5 Podsystemy musza mie¢ mozliwo$¢ pracy uzytkowej przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
365 dni w roku.

6 Dostarczane podsystemy musza posiada¢ dwa stworzone przez Wykonawce w ramach wdrozenia
srodowiska:

*  $rodowisko produkcyjne,

*  $rodowisko testowo-szkoleniowe.

Srodowisko produkcyjne przeznaczone bedzie do eksploatacji produkcyjnej, a srodowisko testowo-
szkoleniowe dla prowadzenia testow poprawek programowych oprogramowania przed jego
instalacjga w Srodowisku produkcyjnym, oraz do prowadzenia szkolen uzytkownikow.

7 Podsystemy musza umozliwia¢ tworzenie, archiwizowanie oraz udostepnianie elektronicznej
dokumentacji medycznej wg zasad okreslonych w ustawie o z dnia 28 kwietnia 2011r. o systemie
informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. 2011 nr 113 poz. 657, z p6zn. zm.).

8 | Podsytemy musza umozliwia¢ ich integracje z platformami P1 i P2.

9 Podsystemy musza by¢ zintegrowane z systemami NFZ w zakresie niezbednym do realizacji
opisanych w dokumencie funkcjonalnosci.

10 | Podsystemy muszg umozliwia¢ tworzenie elektronicznych dokumentéw medycznych oraz
prowadzenie rejestru §wiadczen opieki zdrowotnej, o ktorym mowa w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008r. w sprawie zakresu niezbgdnych informacji gromadzonych przez
$wiadczeniodawcow, szczegbtowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania
podmiotom zobowigzanym do finansowania §wiadczen ze $rodkéw publicznych wedlug standardow
i zgodnie z formatami okre§lonymi w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow
Elektronicznej Dokumentacji Medycznej z dnia 8 maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 941) oraz
dokumentach opublikowanych przez Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia.

11 | Podsystemy musza generowa¢ dokumenty medyczne w standardzie HL7 CDA i/lub PDF.

12 | Podsystemy musza umozliwiaé przestanie do P1 informacji o trzech obszarach:

. informacja o zdarzeniu medycznym, tzw. ExtPLHealthcareEvent,

. indeksy dokumentéw medycznych wytworzonych w ramach tego zdarzenia, tzw.
XDSDocumentEntry,

. informacja o biezagcym komunikacie, tzw. XDSSubmissionSet,

13 | Podsystemy w zakresie gromadzenia i udostgpniania, za posrednictwem P1, informacji o
zdarzeniach medycznych oraz wytworzonej podczas zdarzenia medycznego elektronicznej
dokumentacji medycznej, powinny posiada¢ nastepujace grupy funkcjonalne:

. dodawania i edycji danych medycznych,
. importu/migracji danych zewnetrznych,
. tworzenia dokumentacji medycznej,
. autoryzacji,
. wersjonowania,
. archiwizacji,
. uprawnien,
. dostepu.
14 | Podsystemy musza dziata¢ w architekturze Klient — Serwer, w ktorej baza danych znajduje si¢ na

serwerze centralnym obstugujacym zarzadzanie i przetwarzanie danych. Poszczegdlne aplikacje
pracujac na stacjach roboczych otrzymuja z serwera wyniki obliczen jednak réwniez same moga
wykonywa¢ indywidualne zadania lub obliczenia nie angazujac serwera.
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15

Podsystemy musza posiada¢ mechanizmy umozliwiajace przeprowadzenie centralnej aktualizacji
oprogramowania, zarowno w S$rodowisku produkcyjnym jak i testowo-szkoleniowym, bez
konieczno$ci recznej aktualizacji na kazdej stacji roboczej i tablecie z osobna.

16

Podsystemy muszg dziata¢ i udostepnia¢ wszystkie wymagane funkcjonalnosci na infrastrukturze
sprz¢towej Zamawiajacego, z uwzglednieniem rowniez komponentow tej infrastruktury
dostarczanych w ramach niniejszego projektu.

17

Podsystemy muszg posiada¢ mechanizmy umozliwiajace uzycie bezpiecznego podpisu

elektronicznego weryfikowanego przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu w rozumieniu

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w

sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na

rynku wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014,

str. 73) lub podpisu potwierdzonego profilem zaufanym ePUAP w rozumieniu ustawy z dnia 17

lutego 2005r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdéw realizujacych zadania publiczne. Powyzsze

dotyczy:

» elektronicznej dokumentacji medycznej,

* elektronicznej dokumentacji medycznej lub danych z tych dokumentow, w zakresie niezbgdnym
do wykonywania badan diagnostycznych, zapewnienia ciaglosci leczenia oraz zaopatrzenia
ustugobiorcéw w produkty lecznicze, srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego 1 wyroby medyczne,

*  wniosku o dostep do danych przetwarzanych w SIM umozliwiajacych wymiang migdzy
ustugodawcami danych zawartych w elektronicznej dokumentacji medyczne;j.

18

Podsystemy musza spelnia¢ wymagania bezpieczenstwa na poziomie wysokim opisanym w
Zataczniku do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne shuzace do
przetwarzania danych osobowych.

19

Podsystemy musza posiada¢ zaimplementowane mechanizmy kontroli dostepu do danych.

20

Podsystemy muszg dziata¢ w oparciu o rejestrowany odrebny identyfikator dla kazdego uzytkownika,
przy czym nie jest dopuszczalna sytuacja, w ktorej ktorykolwiek z podsysteméw wymaga od
uzytkownika logowania si¢ innym identyfikatorem, niz ten, ktory dla tego uzytkownika jest
zdefiniowany w systemie HIS Zamawiajacego.

21

Podsystemy musza posiada¢ spdjny z systemem HIS mechanizm kontroli dostepu. Dostep do danych
bedzie mozliwy wylacznie po dokonaniu uwierzytelnienia.

22

Podsystemy muszg posiada¢ ochrone¢ przed zagrozeniami pochodzacymi z sieci publicznej opartg na
fizycznych lub logicznych zabezpieczeniach chronigcych przed nieuprawnionym dostgpem.

23

Dane z podsystemow przesytane w sieci publicznej musza by¢ zaszyfrowane. Certyfikaty do
szyfrowania danych nie stanowig przedmiotu zamowienia.

24

Podsystemy musza by¢ zabezpieczone przed dzialaniem oprogramowania, ktérego celem jest
uzyskanie nieuprawnionego dostepu do systemu informatycznego oraz przed utratg danych
spowodowang awarig zasilania lub zakldéceniami w sieci zasilajace;.

25

Podsystemy musza umozliwia¢ ograniczenie dostepu do danych, funkcji systemu, procesow
systemowych stosownie do danej roli uzytkownika, tj. wedtug zasady ,,w Systemie widze tylko to co
muszg, aby wypetnia¢ swoje obowiazki”.

26

Podsystemy musza w logu systemowym wspoéldzielonym z systemem HIS skladowa¢ informacje

(date i godzine z doktadnoscig do sekundy; adres IP stacji, unikalny identyfikator uzytkownika;

jezeli dane w podsystemie ulegly zmianie, to réwniez informacje o tym, z jakiej warto$ci i na jaka

warto$¢ zostala dokonana zmiana), rejestrujgcy w szczegdlnosci:

»  zapisy o zalogowaniu do podsystemu i wylogowaniu z podsystemu kazdego z uzytkownikow,

*  zmiang parametrow konta kazdego uzytkownika, w szczego6lno$ci zmiang uprawnien
uzytkownika,

*  kazdg inng zmian¢ danych zgromadzonych w podsystemie i dopisanie nowych danych do
Systemu (warto$¢ poczatkowa danych powinna by¢ wowczas pusta). - funkcjonalnosé
dodatkowa
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27

W podsystemach musi zosta¢ odwzorowana struktura organizacyjna kazdej z placowek
Zamawiajacego.

28

Podsystemy musza blokowac¢ fizyczne usuni¢cie wpisu dokonanego w dokumentacji medyczne;.
Usunigcie wpisu oznacza jedynie jego dezaktywacje, tj. przelaczanie w tryb nieaktywny od daty i
godziny pobranej automatycznie w momencie dezaktywacji. Usunigcia (tj. dezaktywacji) lub
modyfikacji wpisu moze dokona¢ osoba dokonujaca wpisu lub osoba posiadajaca specjalne
wyodrebnione uprawnienie do tych operacji. Fakt ten musi zosta¢ odnotowany w podsystemie wraz
z zachowaniem historii zmiany to jest: oznaczenia osoby dokonujacej zmiany, czasu dokonania
zmiany oraz zachowania wersji sprzed dokonania zamiany. Jako spelnienic wymogu nie bedzie
uwazane jedynie zapisywanie logu transakcji i wyszukiwanie zmian na poziomie administratora
bazy danych.

29

Wszystkie udostepniane w podsystemach funkcjonalno$ci uzytkownika musza by¢ w jezyku polskim.

30

W oprogramowaniu podsystemow pola wymagane (obligatoryjne) musza by¢ jednoznacznie
rozréznialne (np.: inny kolor, ksztatt).

31

W miejscach interfejsu uzytkownika oprogramowania, w ktorych prezentowane sg dane w formie
tabelarycznej, musi istnie¢ mozliwo$¢ sortowania poszczeg6dlnych kolumn po nagtowkach.

32

Oprogramowanie podsystemow musi umozliwia¢ wyszukiwanie elementéw po fragmencie frazy bez
uwzgledniania wielko$ci znakow.

33

Wszystkie dane stownikowe i rejestry wykorzystywane w podsystemach muszg by¢ spojne z danymi
stownikowymi i rejestrami systemu HIS i definiowane w jednym miejscu, ktéorym jest baza danych
systemu HIS - funkcjonalno$¢ dodatkowa.

34

Proces zarzadzania uzytkownikami w tym logowanie, polityka haset w systemie HIS i wdrazanych
podsystemach musi by¢ jednolity dla wszystkich podsysteméw i systemu HIS Zamawiajacego -
funkcjonalno$¢ dodatkowa.
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4. Wymagania dla funkcjonalnosci Systemu
W ramach projektu Wykonawca uruchomi e-platforme wraz z szeregiem ustug elektronicznych (e-ushug), dla

ktérych wymagania zostaly opisane ponize;.

4.1 Wymagania dla modutu e-platformy

Wdrozony System musi posiada¢ modut e-platformy. Funkcjonalnosci systemu e-platformy dostepne musza
by¢ z poziomu strony WWW Zamawiajacego dla pacjentow Zamawiajacego. Modut e-platformy musi
posiadac nastepujace funkcjonalnosci i cechy:

Wymagania dla modutu e-platformy

Lp. Wymagania Prébka

1. | Modut e-platformy, musi posiada¢ funkcjonalno$ci umozliwiajace zdefiniowanie trzech rodzajow
kont dostepowych:

+ dla pacjentow,
* dla 0s6b personelu medycznego Zamawiajacego
» dla kontrahentow, tj. partneréw / uprawnionych podmiotow,

2. | Dostep do modutu e-platformy musi by¢ mozliwy ze strony WWW, zaré6wno z sieci Internet jak i
sieci wewnetrznej placowki (Intranet), takze z poziomu stacji roboczych dostarczonych w ramach
projektu.

3. | Modut e-platformy musi udostepnia¢ pacjentom formularz rejestracyjny umozliwiajacy samodzielne
zatozenie konta dostgpowego do e-ustug.

4. | W procesie rejestracji do modutu e-platformy, w formularzu rejestracyjnym, pacjent musi zosta¢
zobligowany do wprowadzenia nastepujacych informacji:

* danych niezbgdnych do zalozenia wpisu w rejestrze pacjentow, tj.: nazwisko, imie,
PESEL, adres;
* adresu email i numeru telefonu komoérkowego dla celow wysytania powiadomien.

5. | Formularz rejestracyjny pacjenta musi mie¢ wbudowany mechanizm walidacji, jako ochrona przed
robotami (szkodliwym oprogramowaniem).

6. | Dostgp do e-ustug musi by¢ chroniony hastem i dostepny poprzez szyfrowane potaczenie (https)
tylko dla kont uzytkownikow zarejestrowanych w e-platformie.

Formularz rejestracyjny musi walidowa¢ poprawno$¢ numeru PESEL.

8. | Formularz rejestracyjny musi walidowac adres email.

9. | Podczas zakltadania konta pacjenta, wprowadzone dane musza by¢ walidowane przez System z

rejestrem pacjentow jednostki znajdujacym si¢ w bazie danych Systemu, tj.:

* jezeli dane pacjenta znajdujg sie juz w rejestrze pacjentow, to konto w module e-platforma
powinno by¢ z ta osoba automatycznie powigzane — tzn. dane takiej osoby nie sa dopisywane do
rejestru;

* jezeli dane pacjenta, nie znajdujg si¢ w rejestrze, to osoba taka musi zosta¢ automatycznie
dopisana do rejestru pacjentow, a konto w e-platformie automatycznie musi zosta¢ powiazane z
ta osobg.
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10.

Modul musi realizowa¢ proces aktywacji konta pacjenta w nastepujacy sposob:

*  Pacjent rejestruje si¢ do e-platformy poprzez formularz rejestracyjny;

*  Po wypeknieniu i wystaniu formularza rejestracyjnego System musi zwrotnie wysta¢ pacjentowi,
na podany w procesie rejestracji email, potwierdzenie o zatozeniu konta wraz z linkiem
aktywacyjnym;

*  Wybranie (kliknigcie) przez pacjenta linka aktywacyjnego w emailu, musi przenie$¢ pacjenta do
okienka udostgpnianego przez modut e-platformy, w ktorym (w celu aktywacji konta) bedzie
zobligowany do podania i potwierdzenia hasta.

»  Zapisanie hasta musi spowodowaé aktywacje konta dostepowego do e-ustug w e-platformie.

Po wykonaniu powyzszych krokoéw pacjent musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z e-ustug Systemu.

11.

Podsystem, w procesie rejestracji pacjenta, musi wymusza¢ podanie hasta o wilasciwej sktadni —
wymagane] przepisami prawa dotyczacymi systemow informatycznych przetwarzajacych dane
osobowe w tym dane medyczne.

12.

Pacjent rejestrujacy si¢ do e-platformy musi zosta¢ poinformowany przez System z ilu i jakich
znakow musi by¢ ztozone hasto logowania do e-ustug (hasto aktywacyjne).

13.

Podsystem musi udostepnia¢ Administratorowi Systemu, funkcjonalno$¢ definiowania okresu
waznoséci hasta dostgpowego do e-ustug Systemu. Uzycie funkcjonalnosci musi wymuszaé na
Uzytkownikach modutu e-platformy dokonania zmiany hasta po uptynigciu okresu jego waznosci.
Przy pierwszym logowaniu do e-ustugi po okresiec waznos$ci hasta, System musi wymusi¢ na
Uzytkowniku dokonanie zmiany hasta.

14.

Modul musi umozliwia¢ pacjentowi, uzytkownikowi e-platformy zatozenie dodatkowego konta
dostgpowego do e-ustug wylacznie do swoich danych w celu ich udostgpnienia osobie trzeciej.
Konto takie musi by¢ tworzone na okres$lony okres czasu, tj. na okres czasu wskazany przez
wilasciciela danych oraz musi by¢ zwiazane tylko i wylacznie z kontem pacjenta wnioskujacego.

Dla zalozenia konta, System musi wymuszaé na osobie podanie daty wazno$ci konta, a po uplywie
czasu aktywno$ci, konto musi zosta¢ automatycznie wylaczone.

15.

Modul musi umozliwiaé zalozenie przez Administratora Systemu lub uprawniona przez
Zamawiajgcego osobe, konta w module e-platformy dla osoby personelu medycznego
Zamawiajacego, np. dla lekarza.

16.

Konto dla osoby personelu medycznego w module e-platformy moze zosta¢ zalozone wylacznie dla
osoby posiadajacej aktywne konto w module obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medycznej.

17.

Przy zaktadaniu konta dla osoby personelu medycznego System musi wymusza¢ podanie adresu
email tej osoby - pracownika

18.

Logowanie osoby personelu medycznego do modutu e-platformy musi odbywaé sie z
wykorzystaniem parametrow logowania (loginu i hasta), tych samych, ktorymi osoba postuguje si¢
logujac do modutu obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medyczne;.

19.

Modul musi umozliwiaé zalozenie przez Administratora Systemu lub uprawniona przez
Zamawiajagcego osobe, konta w module e-platformy dla osoby reprezentujacej placowke
wspotpracujacg. Takie konto moze zosta¢ zatozone wytacznie dla partnera zaewidencjonowanego w
Systemie jako podmiot medyczny.

20.

Przy zaktadaniu konta dla osoby partnera modut musi wymusza¢ podanie nast¢pujacych danych:
*  jednostke (partnera) — warto$¢ stownikowa,

* uzytkownika i hasto,

+ adres email.

Modut musi wymusza¢ zmiang hasta przy pierwszym logowaniu do modutu e-platformy osoby
partnera Zamawiajacego.

21,

System musi umozliwia¢ Administratorowi Systemu wykonanie dezaktywacji dowolnego konta
utworzonego w module e-platforma.

22,

Administrator musi mie¢ mozliwos$¢ aktywowania konta nieaktywnego.

23.

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ zmiany/resetowania hasta dostepu do modutu e-platformy
przez uzytkownika.
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4.1.1. e-Rejestracja

Ustuga e-rejestracji dedykowana jest dla pacjentow, uprawnionych pracownikow Zamawiajacego i
uprawnionych kontrahentow. Ma zapewni¢ pacjentowi mozliwosci sprawdzenia dostgpnosci termindow przyjec
przez lekarzy w poszczegdlnych poradniach / gabinetach oraz dokonania rezerwacji dogodnego terminu.

Ustuga musi by¢ dostgpna z poziomu strony internetowej Zamawiajacego, po zalogowaniu si¢ pacjenta
indywidualnym profilem do modutu e-platformy. Ustuga udostepniona bedzie takze z poziomu stacji
roboczych dostarczonych w ramach projektu.

Modut udostgpni réwniez ustugi dla uprawnionego personelu Przychodni w celu systematycznego
definiowania grafikow dostgpnosci $wiadczonych uslug w aktualnie uzywanym systemie do obshlugi
medycznej - HIS. Wykorzystujac mechanizmy integracji pomigdzy systemem HIS a systemem e-platformy,
informacje nt. wolnych termindéw, w ktorych mozliwe jest swiadczenie ustug, beda dostgpne w module e-
Rejestracji. W przypadku rezerwacji ustug $wiadczonych bezposrednio z poziomu e-platformy, ich dostgpno$é
definiowana bedzie bezposrednio w e-platformie. Pracownik Przychodni begdzie mial mozliwos¢
udostepnienia informacji nt. termindéw $wiadczenia ustug, dla ktérych platnikiem jest Narodowy Fundusz
Zdrowia.

Wymagany sposob dzialania:
1. Pacjent nie posiadajacy konta w e-platformie bedzie miat mozliwo$é sprawdzenia dostgpnosci ustug w

placowce.

2. W celu rezerwacji terminu realizacji ustugi, Pacjent bedzie musiat stworzy¢ swoje indywidualne konto w
e-platformie. Konta dla Kontrahentow tworzone bgda przez uprawniony personel placowki.

3. Po zalogowaniu do e-platformy pacjent wskaze, w spisie dostepnych gabinetow, ten gabinet, do ktorego
zamierza si¢ udac.

4. Po wybraniu poradni specjalistycznej, pacjentowi zostanie zaprezentowany aktualny grafik pracy,
pokazujacy godziny pracy lekarzy przyjmujacych w wybranym gabinecie.

5. Pacjentowi zostang przedstawione tylko rzeczywiste wolne terminy uwzgledniajace rezerwacje w
systemie z innych kanalow (rejestracja, telefon, kiosk POS, itp.).

6. Zarezerwowany termin zostanie zaprezentowany pacjentowi na liscie wykonanych przezen rezerwacji. Z
poziomu tej listy pacjent bedzie mogl anulowaé wykonang rezerwacj¢ lub zmienic¢ jej termin, klikajac na
odpowiednie przyciski z odno$nymi funkcjami.

7. Do zarezerwowanej w ten sposob wizyty pacjent bedzie mogt, droga elektroniczng, dotaczy¢ posiadane
dokumenty medyczne (ustuga e-Dokumentacja) i ankiety (ustuga e-Ankieta) za pomoca osobnych
funkcjonalnosci.

8. Informacja nt. rezerwacji terminu automatycznie przesytana jest do systemu HIS lub w przypadku
rezerwacji e-ustugi udostepnianej z e-platformy do odpowiedniego pracownika medycznego Przychodni
jesli jest to wymagane.

9. Po poprawnie zakonczonym procesie rezerwacji, Pacjent otrzyma wiadomos¢ SMS z potwierdzeniem tego
faktu.

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Rejestracja

Lp. Wymagania Probka
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Ustuga musi umozliwi¢ $§wiadczeniobiorcom umawianie si¢ droga elektroniczng na wizyty,
monitorowanie statusu na liscie oczekujacych na udzielenie §wiadczenia oraz powiadamianie o
terminie udzielenia $§wiadczenia zgodnie z wymaganiami art. 23a ust. 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia
2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $§rodkoéw publicznych (Dz. U. 2004 nr
210 poz. 2135, z pézn. zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie minimalnej
funkcjonalnosci dla systemow teleinformatycznych umozliwiajacych realizacje ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez $wiadczeniobiorcow list oczekujacych na udzielenie $wiadczenia opieki
zdrowotnej z dnia 7 lipca 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1404).

TAK

Ustuga musi zosta¢ udostgpniona w module e-platformy na stronic WWW Zamawiajacego i by¢
dostepna zard6wno w sieci Internet jak i wewnetrznej kazdej placowki Zamawiajacego.

TAK

Ustuga musi by¢ dostepna dla kazdego pacjenta posiadajacego konto w module e-platformy.

TAK

Ustluga, w pelnym zakresie, musi by¢ mozliwa do uruchomienia dla pacjentéw na kioskul
internetowym w placoéwkach Zamawiajacego.

Dostepnos¢ ustugi e-Rejestracji musi by¢ mozliwa z poziomu stacji roboczych i urzadzen mobilnych,
w tym tabletow.

Ustuga, po zalogowaniu pacjenta do modutu e-platformy, musi zapewnia¢ wyszukiwanie i wybor
poradni/specjalizacji i/lub lekarza, do ktorej / ktorego na wizyte chce si¢ umowic pacjent.

TAK

Ushuga po dokonaniu wyboru poradni/specjalizacji i/lub lekarza musi prezentowa¢ wolne terminy
wizyt oraz musi zapewni¢ mozliwo$¢ wybrania przez pacjenta dogodnego dla siebie terminu sposrod
dostepnych, w ktorym chce skorzystaé z wizyty oraz mozliwo$¢ dokonania rezerwacji terminu.
Informacja o dokonanej rezerwacji terminu wizyty oraz dane pacjenta musza by¢ dostgpne w module
obshugi pacjenta i obiegu dokumentacji medyczne;.

TAK

Ustluga musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji ze skierowania w zakresie:
. kodu chorobowego (ICD10),

. jednostki kierujacej (REGON, VII i VIII cze$¢ kodu resortowego),

. lekarza kierujacego (Nr prawa wykonywania zawodu),

. daty skierowania - funkcjonalnos¢ dodatkowa

Terminarz dostgpnych wizyt w poszczegolnych poradniach/specjalizacjach i/lub lekarzy na e-
platformie musi wskazywaé¢ wolne terminy zgodnie z aktualnym stanem ewidencjonowanym w
module obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medyczne;j.

TAK

10.

Usluga musi na biezgco (online) weryfikowaé dostgpnos¢é wolnych terminow.

TAK

11.

Dokonujac rezerwacji terminu wizyty usluga Systemu musi umozliwia¢ pacjentowi wprowadzenie
uwag do wizyty (np. powod wizyty). Wprowadzone uwagi musza by¢ dostgpne w odpowiednich
funkcjach systemu w module obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medyczne;j.

TAK

12.

Ustuga musi umozliwia¢ wymuszenie wypelnienia e-Ankiety przez pacjenta dla wybranych
specjalizacji i/lub lekarzy jako informacja (wywiad wstgpny) przed wizyta. Wynik tak wypetnionej e-
Ankiety musi by¢ dostepny w systemie dla lekarza w trakcie wizyty i moze stanowi¢ element
dokumentacji medycznej — funkcjonalno$¢ dodatkowa.

13.

Ustuga musi wyr6znia¢ (da¢ mozliwos¢ wyboru) typu wizyty, tj. NFZ lub rozliczanej przez innych
platnikow.

TAK

14.

Ustuga musi udostgpnia¢ terminarz w uktadzie dziennym, tygodniowym i miesi¢gcznym.

15.

W ramach ustugi musi istnie¢ mozliwo$¢ rejestracji pacjenta do Poradni Medycyny Pracy wraz z
mozliwo$cig wyboru czynnikéw szkodliwych lub uciazliwych znajdujacych si¢ na skierowaniu.

16.

W ramach ustugi musi istnie¢ mozliwo$¢ uzupehienia danych ze skierowania podczas rejestracji na
badania profilaktyczne Medycyny Pracy w tym: Nazwa firmy, NIP oraz REGON pracodawcy.

TAK

17.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ automatycznego planowania badan powigzanych z wybranymi
przez pacjenta czynnikami szkodliwymi podczas rejestracji do Poradni Medycyny Pracy.

18.

Ustuga musi udostgpnia¢ mozliwo$¢ wyszukania pierwszego wolnego terminu do danej

poradni/specjalizacji lub lekarza.
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19. | Pacjent musi mie¢ mozliwo§¢ wgladu do listy swoich zaplanowanych wizyt zaréwno tych | TAK
zarezerwowanych online jak rowniez zaplanowanych w module obshugi pacjenta i obiegu
dokumentacji medycznej — wizyty uméwione poprzez personel rejestracji placowki.

20. | Pacjent musi mie¢ mozliwo$¢ zmiany online terminu zaplanowanej wczesniej wizyty poprzez | TAK
wskazanie nowego terminu sposrod dostgpnych, a informacja o dokonanej zmianie terminu przez
Pacjenta musi by¢ dostepna w module obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medycznej.

21. | Usluga musi automatycznie wysta¢ do pacjenta potwierdzenie zmiany terminu wizyty na adres email
i/lub SMS.

22. | Usluga musi umozliwia¢ pacjentowi dokonanie odwolania zaplanowanej wizyty, a informacja o TAK
odwolaniu wizyty musi by¢ dostepna w module obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medyczne;j,

23. | Ustluga musi zapewniaé, dla uprawnionego personelu Zamawiajacego, mozliwo$¢ definiowania i
aktualizacji grafikow dostepnosci swiadczonych ustug medycznych, w tym mozliwo$¢ ograniczenia
rejestracji online do wybranych poradni, ograniczenia do wybranych godzin w grafiku kazdego
lekarza oraz ograniczenia liczby jednocze$nie wprowadzanych przez pacjenta rezerwacji w trybie
rejestracji online (rejestracji w przod).

24.| System musi prowadzi¢ dziennik logowan uzytkownikow do ustugi e-Rejestracji — funkcjonalnosd
dodatkowa.

25. | System musi umozliwi¢ biezace §ledzenie terminéw rezerwowanych wizyt przez uprawnionego TAK
pracownika Zamawiajacego.

26. | System musi udostepniac¢ terminarz dokonanych rejestracji, zmian terminu i odwotania wizyty na e-
platformie dla kazdej placowki indywidualnie.

4.1.2. e-Badanie

Ustuga e-Badanie dostepna bedzie dla Pacjentow Przychodni, posiadajacych konta w e-platformie i
udostepniat bedzie ustuge udostgpnienia wynikéw wykonanych badan diagnostycznych i laboratoryjnych.
Dzieki temu Pacjent bedzie miat szybki dostgp do informacji o swoim stanie zdrowia.

Wymagany sposob dziatania:

1. System HIS/EDM be¢dzie umozliwial wprowadzanie danych opisujacych badania wykonane przez diagnostyke:
rgcznie (opisy beda wprowadzane z klawiatury) lub jako skany dokumentow papierowych. System bedzie rowniez
zawierat narzedzia i mechanizmy umozliwiajace integracje z systemami LIS i RIS/PACS, umozliwiajace wysytanie
do tych systeméw zlecen elektronicznych i odbiér wynikow takiej samej formie. Wszystkie te wyniki bedg
powigzane z historig choroby pacjenta.

2. Pacjent po zalogowaniu si¢ do e-platformy bedzie mogt w module e-Badanie wybra¢ z listy jeden z udostepnionych
mu dokumentow z wynikiem badania.

3. Wybrany dokument bedzie mogt zosta¢ wyswietlony, wydrukowany lub pobrany w postaci pliku PDF i zapisany na
lokalnym no$niku danych.

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Badanie

Lp. Wymagania Probka

1. | Usluga e-Badanie dostgpna bedzie dla Pacjentéw oraz uprawnionych pracownikow medycznych
Przychodni posiadajacych konta w e-platformie

2. | Dostep do ustugi e-Badanie musi by¢ mozliwy z poziomu e-platformy za posrednictwem strony
WWW Zamawiajgcego, w sieci Internet oraz w sieci wewnetrznej (intranet). Dostep do ustugi bedzie
mozliwy wylgcznie po zalogowaniu si¢ uzytkownika do e-platformy — uzytkownik musi posiada¢
konto w e-platformie.

3. | Dostepnos¢ ustugi musi by¢ mozliwa z poziomu stacji roboczych i urzadzen mobilnych, w tym
tabletow.

4. | Poprzez ustuge musi istnie¢ dostep dla pacjenta do wynikéw badan diagnostycznych i laboratoryjnych| TAK
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zgromadzonych w placoéwkach Zamawiajacego i przechowywanych w Systemie.

5. | Ustluga musi umozliwia¢ pacjentowi przeszukanie historii wizyt we wskazanym osrodku i
wys$wietlenie informacji o wynikach badan wykonanych w zwiazku z wybrana wizyta,
udostepnionych przez ten osrodek w ramach wskazanej wizyty — funkcjonalno$¢ dodatkowa.

6. | Ustluga musi umozliwia¢ pobranie przez pacjenta wynikéw badan w postaci pliku co najmniej PDF TAK
oraz jej wydrukowanie.

7. | Ustluga musi umozliwia¢ opatrzenie udostgpnianych wynikdéw badan bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem.

4.1.3. e-Powiadomienia

Ustuga e-Powiadomienia dostepna jest dla pacjentow oraz uprawnionych pracownikéw medycznych
Zamawiajacego, posiadajacych konta w e-platformie i udost¢pnia¢ bedzie funkcjonalnosci informowania
pacjenta lub pracownika medycznego o zblizajacym si¢ terminie realizacji ustugi zarejestrowanej w Systemie.

Wymagany sposob dziatania:

1. Uzytkownik korzystajacy z ustugi e-Powiadomienia, powiadamiany bedzie przy pomocy wiadomosci
poczty elektronicznej i/lub wiadomosci SMS o zblizajacych si¢ terminach zwigzanych z prowadzonym
leczeniem w danej placowce.

2. Dziatanie ustugi musi spetnia¢ obowigzek wynikajacy wprost z art. 23a ust. 1 Ustawy z dnia 27
sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. 2004
nr 210 poz. 2135, z pozn. zm.). Zgodnie z nim: Swiadczeniodawca, o ktérym mowa w art. 20, jest
obowigzany umozliwi¢ $wiadczeniobiorcom umawianie si¢ droga elektroniczna na wizyty, monitorowanie
statusu na liScie oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia oraz powiadamianie o terminie udzielenia
$wiadczenia. Minimalng funkcjonalno$¢ ustugi okresla Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie
minimalnej funkcjonalnosci dla systemow teleinformatycznych umozliwiajacych realizacje ustug
zwigzanych z prowadzeniem przez $wiadczeniobiorcow list oczekujacych na udzielenie $wiadczenia
opieki zdrowotnej z dnia 7 lipca 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1404).

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Powiadomienia

Lp. Wymagania Probka

1. | Ustuga musi zosta¢ udostgpniona w module e-platformy na stronie WWW Zamawiajacego i by¢
dostepna zaré6wno w sieci Internet jak i wewngtrznej kazdej placowki Zamawiajacego.

2. | Usluga musi by¢ dostgpna dla pacjentdéw oraz uprawnionych pracownikéw medycznych
Zamawiajacego posiadajacych konta w e-platformie.

3. | Ustuga musi udostgpnia¢ funkcjonalno$¢ przekazywania pacjentom informacji przypominajacej o
planowanej wizycie, zmianie jej terminu lub jej odwolaniu za pomoca wybranego medium
komunikacyjnego (SMS, mail, dwoma sposobami réwnocze$nie) w zalezno$ci od preferencji
uzytkownika (parametru profilu uzytkownika).

4. | Poprzez ustuge musi istnie¢ mozliwo$¢ przekazywania pacjentom innych informacji na zadanie
uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego. Adresatami powiadomienia mogg by¢: wskazany
pacjent, grupa pacjentOw wybrana z uzyciem filtra daty i godziny oraz/lub jednostki organizacyjnej,
wszyscy pacjenci - funkcjonalnos¢ dodatkowa

5. | Powiadomienia drogg elektroniczng przesytane musza by¢ za pomocg wiadomosci (email, SMS i/lub,
email), w zaleznosci od preferencji uzytkownika, zapisanych jako parametr konfiguracyjny w jego
profilu.

6. | Powiadomienia bedg generowane automatycznie przez poszczegdlne e-ustugi (e-Rejestracja, e-
Konsultacja). Dodatkowo uprawniony uzytkownik bedzie mogl wysytaé powiadomienia do osoby
lub grup oso6b ,,na zadanie”.
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Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania, przez Administratora Systemu, tresci korespondencji email i

SMS-owej do pacjentow, ktorzy maja zarejestrowang wizytg.

4.1.4. e-Dokumentacja

Ustuga e-Dokumentacja dostepna bedzie dla Pacjentéw posiadajacych konto w e-platformie i udostgpniata
bedzie ustugi pozwalajace na dostep Pacjenta do zgromadzonej i udostepnionej przez placowke dokumentacji
medycznej, tj. wystanie i odbiér dokumentacji indywidualnej w postaci elektronicznej, jako alternatywe
postaci papierowej.

Wymagany sposob dziatania:

1.

Zakres udostgpnianej dokumentacji wynika¢ bedzie z konfiguracji ustugi. Pacjenci muszg mie¢ mozliwos¢
dostepu do wiasnej dokumentacji, a lekarze Zamawiajacego dostep do dokumentacji tych pacjentéw,
ktorzy byli przez nich leczeni w tej placowce. Lekarze wspotpracujacy (z innych podmiotéw) muszg miec¢
dostep do dokumentacji tych pacjentow, do ktorych dostep zostal im indywidualnie przyznany przez
pacjenta.

Po zalogowaniu do e-platformy osoba chcaca mie¢ dostgp do dokumentacji bedzie widziata liste tych
dokumentow, do ktorych dostep wynika z powyzszych zasad. Pozycje na liscie bedg opisane parametrami,
pozwalajacymi jednoznacznie okresli¢ wizyte (data, gabinet, lekarz) i dokument wystawiony w ramach tej
wizyty. Docelowo ustuga bedzie zintegrowana z Platforma P1.

Po wskazaniu dokumentu na liscie uzytkownik po kliknigciu na odpowiedni przycisk begdzie mogt
wskazany dokument: wyswietli¢, wydrukowa¢, pobra¢é w postaci pliku PDF i zapisa¢ na lokalnym
nosniku danych.

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Dokumentacja

Lp. Wymagania Probka

1. | Ustuga musi zosta¢ udostgpniona w module e-platformy na stronie WWW Zamawiajacego i by¢|
dostepna zardwno w sieci Internet jak i wewnetrznej kazdej placowki Zamawiajacego.

2. | Ustuga musi by¢ dostgpna dla pacjentdow oraz uprawnionych pracownikoéw medycznych
Zamawiajgcego posiadajgcych konta w e-platformie po zalogowaniu do e-platformy.

3. | Ustuga, w pelnym zakresie, musi by¢ mozliwa do uruchomienia dla pacjentéw na kiosku|
internetowym w placéwce Zamawiajgcego.

4. | Dostepnos¢ ustugi musi by¢é mozliwa z poziomu stacji roboczych i urzgdzen mobilnych, w tym
tabletow.

5. | Poprzez ustuge musi istnie¢ dostep dla pacjenta lub lekarza placowki wspotpracujacej do

dokumentacji zgromadzonej w placowkach Zamawiajgcego i przechowywanej w Systemie, tj.:
*  zapisOw historii choroby,

*  zalecen lekarskich,

*  orzeczen,

*  opisow wynikow badan,

*  opisow dawkowania lekow,

* historii wizyt,

* informacji o schorzeniach przewlektych itp.
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6. | Poprzez ustuge musi istnie¢ mozliwo§¢ wystania i odbioru dokumentacji indywidualnej w postaci
elektronicznej, jako alternatywy postaci papierowej, tj.:

* informacja dla lekarza kierujagcego/POZ,

*  orzeczenie, opinia,

*  wyniki badan diagnostycznych,

* dokumenty dostarczane do przychodni,

* deklaracja wyboru - deklaracja wyboru — Podstawowa Opieka Zdrowotna,

* o$wiadczenie o upowaznieniu innej osoby do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia,
* skierowanie (do czasu uruchomienia platformy P1),

*  dokumenty wtasne pacjenta.

7. | Ustuga musi umozliwia¢ pacjentowi przeszukanie historii wizyt we wskazanym osrodku i TAK
wys$wietlenie informacji medycznych udostepnionych przez ten oSrodek w ramach wskazanej wizyty.

8. | Ustuga musi umozliwia¢ pobranie przez pacjenta dokumentacji w postaci pliku co najmniej PDF oraz | TAK
jej wydrukowanie.

9. | Ustuga musi umozliwia¢ opatrzenie udostgpnianych dokumentdw bezpiecznym podpisem|
elektronicznym weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem.

10. | Ustuga musi umozliwia¢ przekazanie przez pacjenta dostepu do swojej dokumentacji dowolnemu
lekarzowi.

11. | Ustuga musi udostepnia¢ mozliwos¢ dotaczenia przez pacjenta posiadanej dokumentacji medycznej,| TAK
oswiadczen i ankiet do wizyty, ktorej termin pacjent uprzednio zarezerwowatl.

12. | Ustuga e-Dokumentacja umozliwiaé bedzie udostepnienie pacjentowi dokumentéw innych niz
medyczne (np. instrukcja przygotowania si¢ do badania) — funkcjonalnos¢ dodatkowa.

13. | Dostgp do dokumentacji archiwalnej pacjenta bedzie mozliwy po ztozeniu formalnego wniosSku
przez pacjenta, kierownika zainteresowanej placowki medycznej lub innej uprawnionej osoby lub
instytucji zgodnie z ustawa o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

4.1.5. e-Archiwum

Ustuga e-Archiwum bedzie dostgpna dla pacjentow oraz jednostek wspotpracujacych i finansujgcych
$wiadczenia medyczne, posiadajacych konto dostgpu do e-ustlug. Zadaniem ushlugi e-archiwum bedzie
udostepnianie na zgdanie ucyfrowionej dokumentacji medycznej pierwotnie wytworzonej w postaci
papierowej (np. dokumentacji medycznej wytworzonej w placowce przed uruchomieniem systemu HIS).
Skany dokumentacji papierowej zostang dotaczone do rekordu pacjenta i beda gromadzone i przechowywane
w module EDM. Ustuga zapewni mozliwo$¢ przegladania przez pacjenta tak zdigitalizowanej dokumentacji.
Usluga bedzie umozliwiala dostgp do pelnej dokumentacji medycznej, w tym archiwalnej, zeskanowanej
papierowej dokumentacji medycznej sporzadzonej przed okresem wprowadzenia dokumentacji
elektronicznej, zawierajacej m.in.: histori¢ choroby, archiwalne wyniki badan diagnostycznych, karty
zabiegowe, o§wiadczenia, skierowania.

Wymagany sposob dziatania ushugi:

Ustuga e-Archiwum bedzie dziatala w zakresie udostegpniania dokumentacji archiwalnej w sposob
analogiczny do dziatania ustugi e-Dokumentacja.

4.1.6. e-Kolejka

Ustuga bedzie dostgpna bedzie dla Pacjentow, uprawnionych pracownikéw medycznych Zamawiajacego oraz
partnerow Zamawiajacego posiadajacych konta w e-platformie i udostgpnia¢ bedzie mozliwos$¢ sprawdzenie
miejsca w kolejce do lekarza. Obowigzek umozliwienia pacjentom monitorowanie swojego miejsca w kolejce
oczekujgcych wynika wprost z art. 23a Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
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$wiadczenia opieki zdrowotnej z dnia 7 lipca 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1404).

Sposob korzystania z ustugi:

1.

Po zalogowaniu si¢ do e-platformy i wybraniu funkcjonalnosci e-Kolejki:
e pacjent widzi list¢ wizyt, na ktore jest umowiony na wizyte w poradniach Zamawiajacego;

finansowanych ze $rodkow publicznych (Dz.U. 2004 nr 210 poz. 2135, z pdézn. zm.). Zgodnie z nim
Swiadczeniodawca, o ktorym mowa w art. 20, jest obowigzany umozliwi¢ $wiadczeniobiorcom umawianie sig
drogg elektroniczng na wizyty, monitorowanie statusu na liScie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia oraz
powiadamianie o terminie udzielenia $wiadczenia. Minimalng funkcjonalno$¢ ustugi okresla Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia w sprawie minimalnej funkcjonalnosci dla systemow teleinformatycznych umozliwiajacych
realizacje ustug zwigzanych z prowadzeniem przez $wiadczeniobiorcoOw list oczekujacych na udzielenie

e uprawniony pracownik Zamawiajacego lub jego partnera widzi list¢ zaplanowanych wizyt, z ktérymi jest

powiazany.

Po wybraniu wizyty z listy wyswietlane jest okno z podstawowymi informacjami o tej wizycie wraz z informacja 0

miejscu w kolejce do wybranego lekarza.

Pacjent moze zrezygnowaé z uméwionej wizyty (wykreslenie z kolejki). Informacja o rezygnacji pacjenta z wizyty
(zwolnienie terminu) jest dostgpna w podsystemie obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medycznej

Zamawiajacego.

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Kolejka

Lp. Wymagania Préobka

1. | Ustuga udostepniona musi zosta¢ w module e-platformy za posrednictwem Portalu Informacyjnego
Placowki.

2. | Dostep do ushugi musi by¢ mozliwy zardwno z sieci Internet jak i Intranet (sie¢ wewngtrzna
Zamawiajacego).

3. | Dostep do ustugi musi by¢ mozliwy wytacznie dla posiadaczy konta na e-platformie.

4. | Dostep do wushugi musi wymaga¢ logowania do e-platformy poprzez podanie parametrow
dostepowych (uzytkownik i hasto).

5. | Ustuga musi by¢ dostgpna dla pacjentéw umoéwionych na wizyte w poradni Zamawiajgcego oraz
partnerow Zamawiajacego

6. | Ustuga musi umozliwi¢ sprawdzenie miejsca w kolejce do wybranego lekarza zgodnie z art. 23a
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow
publicznych (Dz.U. 2004 nr 210 poz. 2135, z pdzn. zm.).

7. | Ustuga musi umozliwia¢ pacjentowi rezygnacj¢ z umoéwionej wizyty - wykreslenie z kolejki.
Informacja o rezygnacji pacjenta z wizyty (zwolnienie terminu) musi by¢ dostgpna w podsystemie
obstugi pacjenta i obiegu dokumentacji medycznej Zamawiajacego.

8, | Informacja o rezygnacji z umoéwionej wizyty musi by¢ udostgpniana w terminarzu wizyt
poszczegodlnych pracownikéw medycznych Zamawiajacego i partnerow Zamawiajacego.

9. | Terminarz dla poszczegdlnych pracownikow musi by¢ udostepniany poprzez konto do e-platformy dla
pracownikow medycznych Zamawiajacego lub konto do e-platformy dla partneréw Zamawiajacego.

10. | W przypadku rezygnacji pacjenta z umoéwionej wizyty, usluga musi wysla¢ do pacjenta
potwierdzenie rezygnacji z wizyty (kolejki) na adres email i/lub SMS.

11.| Ustuga musi umozliwia¢ administratorowi systemy zdefiniowanie tresci komunikatow wysylanych

do pacjenta w sytuacji rezygnacji z kolejki.

4.1.7. e-Wywiad/e-Ankieta
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E-Ankieta bedzie dostepna dla Pacjentéw posiadajacych konto w e-platformie i umozliwia¢ bedzie pacjentom
wypetnienie i wystanie ankiet — zar6wno zwigzanych z procesem leczenia (np. elementy wywiadu) jak i
innych (np. ankieta zadowolenia z jakosci udzielonych $wiadczen).

Ankieta wywiadu bedzie dostgpna dla Pacjentow po zalogowaniu przy pomocy parametrow dostepowych.
Ustuga bedzie umozliwia¢ pacjentom wypetnienie i wystanie do Zamawiajacego informacji wymaganych
W zwiazku z planowanym procesem leczenia. Pacjent po zalogowaniu si¢ za pomoca indywidualnego profilu i
uruchomieniu ustugi e-Ankieta zobaczy list¢ ankiet mozliwych do wypehienia oraz ankiet wypelionych
dotychczas przez niego. Bedzie mogt wskaza¢ odpowiednig ankiete wywiadu z listy - po wskazaniu jej
zostanie mu wyswietlony formularz powigzany z tg ankietg. Pacjent bedzie mogt wypemi¢ go odpowiednimi
danymi zgodnie z wymuszonym przez formularz schematem postepowania.

Po wypehieniu formularza System poprosi pacjenta o potwierdzenie poprawnosci wprowadzonych
informacji. Po otrzymaniu takiego potwierdzenia System zapisze ankiet¢ w bazie danych systemu HIS. Taka
ankieta/wywiad bedzie automatycznie dotagczona do danych pacjenta w podsystemie ewidencji pacjentow
i obiegu dokumentaciji.

Wskazanie na liscie ankiet jednej z juz wcze$niej wypetionych i kliknigcie na odpowiedni przycisk umozliwi
pacjentowi wyswietlenie (bez prawa modyfikacji), wydruk lub zapisanie do pliku PDF wskazanej ankiety.
Dzigki wydrukom zaoszczedzony zostanie czas na sporzadzanie ankiet w osrodku.

Ustuga e-Ankieta poprzez e-platforme bedzie umozliwia¢ takze wysylanie indywidualnej korespondencji
mailowej do pacjenta. W przypadku, gdy skutkiem oceny ankiety ma by¢ wizyta lub hospitalizacja,
powiadomienie 0 tym zostanie przestane pacjentowi za pomoca ustugi e-Powiadomienia.

Formularze ankiet beda definiowane przez administratora Systemu. Mozliwe bedzie uzywanie w ankietach
elementéw typu radio button i checkbox oraz list wyboru. Reguly obligatoryjnosci i walidacji poprawnos$ci
wprowadzanych danych begda stanowily element definicji formularza ankiety. Administrator Systemu bedzie
miat tez mozliwos¢ okreslenia, czy dana ankieta bedzie dotyczy¢ pacjenta ogodlnie, czy tez bedzie powiazana z
konkretnym miejscem wykonania ustugi (z doktadno$cia do poradni i /lub lekarza) oraz czy ma by¢
elementem dokumentacji medycznej.

Ustuga w pelnym zakresie bedzie dla pacjentow mozliwa do uruchomienia z poziomu stacji roboczych i
urzadzen mobilnych, w tym tabletow, a takze na kiosku internetowym w placowce Zamawiajacego.

Sposob korzystania z ustugi:

Pacjent po zalogowaniu si¢ za pomoca indywidualnego profilu uruchamia ustuge e-Ankieta

System wyswietla liste ankiet mozliwych do wypetnienia oraz listg ankiet wypetionych dotychczas przez niego.
Pacjent wskazuje ankiete z listy mozliwych do wypetnienia.

System wyswietla zdefiniowany przez Administratora formularz, powiazany z wybrang ankieta.

Pacjent wypelnia ankiete zgodnie z opisami w niej zawartymi. Obligatoryjno$¢ i poprawnosci wprowadzanych
danych sa sprawdzane zgodnie z regutami wprowadzonymi w definicji formularza na etapie jego tworzenia.

agrwdE

Pacjent zapisuje wypetniona ankiete, klikajac na przycisk ,,.Zapisz”.

System prosi o potwierdzenie poprawnosci wprowadzonych informacji.

Po otrzymaniu potwierdzenia System zapisuje ankiet¢ w bazie danych.

System powraca do gtownego okna ustugi, wyswietlajac zaktualizowang listg ankiet mozliwych do wypetnienia i

© o N

ankiet dotychczas wypelnionych przez pacjenta.

Wymagania szczegotowe dla ustugi e-Ankieta

Lp. Wymagania Probka

1. | Ustuga udostepniona musi zosta¢ w module e-platformy za posrednictwem Portalul
Informacyjnego Placowki.
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2. | Dostep do ustugi mozliwy musi by¢ zaréwno z sieci Internet jak i Intranet (sie¢ wewngtrznaj
Zamawiajacego).

3. | Dostep do ustugi musi by¢ mozliwy wytacznie dla posiadaczy konta na e-platformie.

4. | Dostep do ushugi musi wymagaé logowania do e-platformy poprzez podanie parametréw|
dostepowych (uzytkownik i hasto).

5. | Usluga musi umozliwi¢ pacjentom wypehienie i wystanie do Zamawiajacego dowolnej
ankiety zdefiniowanej przez Administratora systemu.

6. | Ustuga musi umozliwi¢ pacjentom wydrukowanie kazdej wypelnionej i wystanej ankiety.

7. | Musi istnie¢ funkcjonalno$¢ dostepna dla administratora systemu umozliwiajaca tworzenie|
ankiet medycznych, powigzanie ich z jednostkami organizacyjnymi, nadawanie im okresu
waznosci (udostepnienia pacjentom).

8. | System musi umozliwia¢ taczenie danych wprowadzonych przez pacjenta za posrednictwem|
ustugi e-ankiety z historig choroby tego pacjenta - funkcjonalnos¢ dodatkowa.

9. | Dane zebrane w ustudze e-ankiety muszg by¢ dostgpne dla personelu medycznego 1
partneréw Zamawiajacego.

10. | Ushuga musi umozliwi¢ wysytanie indywidualnej i zbiorczej korespondencji mailowej do
uczestnikow ankiet medycznych.

11. | Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania przez administratora systemu tresci korespondencji email
do uczestnikow ankiet medycznych i warunki jej zastosowania.

12.| Ustuga udostepniona musi zosta¢ w module e-platformy za posrednictwem Portalu

Informacyjnego Placowki.

4.2. Wymagania podsystemu RDM/EDM

Dostarczone oprogramowanie musi posiada¢ funkcjonalno$ci wspomagajace zarzadzanie zbiorem
dokumentacji elektronicznej poprzez funkcjonalnosci i cechy przedstawione ponizej. Ponadto Wykonawca
wraz z oprogramowaniem dostarczy Repozytorium Dokumentacji Medycznej (RDM) jako zasob, w ktorym
gromadzone i przechowywane beda (w sposob bezpieczny) obrazy zeskanowanej dokumentacji medycznej
oraz elektroniczna dokumentacja medyczna przetwarzana w systemie.

Wymagania szczegétowe obszaru RDM/EDM

Lp. Wymagania Probka

1. | Przechowywanie drukowanych dokumentow w formie PDF wraz z informacjami pozwalajacymi na TAK
zidentyfikowanie osoby generujacej dany wydruk.

2. | W przypadku dokonania ponownego wydruku dokumentu, tworzony jest nowy PDF odkladany jako| TAK
kolejna wersja dokumentu przechowywana w module EDM.

3. | Mozliwos¢ podpisania certyfikatem elektronicznym (kwalifikowanym lub niekwalifikowanym) TAK
wygenerowanego dokumentu PDF.

4. | Mozliwo$¢ wyszukiwania dokumentéw PDF. TAK

5. | Brak mozliwosci modyfikowania zarejestrowanych dokumentéw w module EDM. TAK

6. | Mozliwos¢ ewidencjonowania archiwum papierowego. TAK

7. | Mozliwo$¢ nadania statusu dokumentacji medycznej (wypozyczenie, zwrot, zniszczenie/odnalezienie, | TAK
stworzenie kopii, planowe zniszczenie, archiwizacja).

8. | Ewidencj¢ adnotacji o osobie wypozyczajacej wydajacej dokumentacje medyczne. TAK

9. | Automatyczny druk dokumentu PDF podczas wydrukow z przypisaniem go do historii choroby. TAK
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10.

Przechowywanie dokumentéw elektronicznych wraz z wersjonowaniem.

TAK

11.

Mozliwo$¢ podpisu elektronicznego dokumentu PDF.

TAK
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5. Zalozenia i wymagania dla Srodowiska infrastruktury sprzetowej

5.1 Wykaz sprzetu i oprogramowania (sprzet fabrycznie nowy z certyfikatem CE)

Wykonawca dostarczy w ramach realizacji zamowienia sprzet i oprogramowanie w iloci i o parametrach
przedstawionych ponize;j.

5.1.1 Serwer — 2 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa Rack 0 wysoko$ci max 2U z mozliwoscig instalacji do 8 dyskow 3.5" wraz z

Obudowa kompletem wysuwanych szyn umozliwiajacych montaz w szafie rack i wysuwanie
serwera do celow serwisowych.
Plyta gtéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum dwodch procesordéw. Plyta gtowna

Plyta glowna musi by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona jego znakiem
firmowym.

Chipset Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach dwuprocesorowych
Zainstalowane dwa procesory o$mio-rdzeniowe klasy x86 dedykowane do pracy z

Procesor zaoferowanym serwerem umozliwiajacy osiagnig¢cie wyniku min. 72 punktow w tescie
SPECrate2017 int base dostepnym na stronie www.spec.org dla dwoch procesorow.
192GB DDR4 RDIMM 2666MT/s, na ptycie gtownej powinno znajdowac si¢ minimum

RAM 16 slotow przeznaczonych do instalacji pamigci. Ptyta gldéwna powinna obstugiwac do

512GB pamigci RAM.

Zabezpieczenia
pamieci RAM

Memory Rank Sparing, Memory Mirror, Lockstep

Gniazda PCI

Min. Trzy sloty PCle Gen 3 w tym dwa sloty PCle Gen 3 o predkosci min. x8.

Interfejsy sieciowe

Whbudowane minimum 4 porty typu Gigabit Ethernet Base-T.
Dodatkowo zainstalowana jedna karta dwuportowa 10Gb Ethernet w standardzie SFP+

Naped optyczny

DVD-RW

Dyski twarde

Mozliwo$¢ instalacji dyskow SATA, SAS, SSD.

Zainstalowane 2 SSD o pojemnosci 400GB kazdy.

Mozliwo$¢ instalacji wewnetrznego modutu dedykowany dla hypervisora
wirtualizacyjnego, mozliwo$¢ wyposazenia w 2 jednakowe nosniki typu flash o
pojemnos$ci minimum 64GB z mozliwoS$cig konfiguracji zabezpieczenia RAID 1 z
poziomu BIOS serwera, rozwigzanie nie moze powodowa¢ zmniejszenia ilosci wngk na
dyski twarde.

Kontroler RAID

Sprzetowy kontroler dyskowy, posiadajacy min. 2GB nieulotnej pamigci cache, mozliwe
konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.

Whbudowane porty

min. 3 porty USB 2.0 oraz 2 porty USB 3.0, 4 porty RJ45, 2 porty VGA (1 na przednim
panelu obudowy, drugi na tylnym), min. 1 port RS232

Video

Zintegrowana karta graficzna umozliwiajagca wys$wietlenie rozdzielczo$ci min. 1440x900

Wentylatory

Redundantne

Zasilacze

Redundantne, Hot-Plug maksymalnie 750W.

Bezpieczenstwo

Zintegrowany z ptyta gtowna modut TPM.
Wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspotpracujacy z BIOS i karta zarzadzajaca.

Diagnostyka

Panel LCD umieszczony na froncie obudowy, umozliwiajagcy wyswietlenie informacji o
stanie procesora, pamigci, dyskow, BIOS u, zasilaniu oraz temperaturze.

Karta Zarzadzania

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego wspotdzielaca port
RJ-45 Gigabit Ethernet z wbudowang kartg sieciowa, umozliwiajaca:

e Lokalng konfiguracj¢ poprzez wbudowane zarzadzanie serwera
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Wsparcie dla IPMI 2.0, SNMPv3, dynamic DNS

Mozliwo$¢ uruchomienia zdalnego dostgpu do graficznego interfejsu Web karty
zarzadzajacej opartej w petni o technologie HTMLS5 z wlaczeniem dostgpu do
wirtualnej konsoli serwera, Nie dopuszcza si¢ stosowania Flash lub Java.
Whbudowane narzedzia diagnostyczne, z mozliwo$cia generowania raportow o
stanie serwera dla wsparcia technicznego producenta serwera

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci o funkcje instalacji systemu
operacyjnego wykorzystujac zdalny udziat plikowy, wirtualne media lub VMCLI
Umozliwia¢ lokalng instalacj¢ systemu operacyjnego oraz aktualizacje
oprogramowania wewngetrznego

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci o funkcj¢ importowania i
eksportowania plikow konfiguracyjnych serwera w postaci plikéw XML poprzez
polecenia RACADM i WS-MAN

Tworzenie stalych polityk dla wirtualnych adreséw, inicjatoréw oraz ,,storage
targets”

Zdalne konfigurowanie urzadzen podpietych do serwera przed uruchomieniem
Dla urzadzen typu ,,storage” umozliwia zarzadzanie fizycznymi dyskami,
virtualnymi dyskami, kontrolerami oraz dyskami PCle SSD. Karta zarzadzajaca
musi mie¢ mozliwo$¢ petnego zarzadzania tymi urzadzeniami.

Wsparcie dla protokotu Ipv6

Wspracie dla remote CLI, remote config, remote update oraz lokalnie dla
CLI/SSH, potaczenie szeregowe

SMLCP oraz interfejs web muszg wspiera¢ 128 bit enkrypcje uzywajac
standardu SSL 3.0

Karta musi posiada¢ wlasny Web GUI, nie dopuszcza si¢ potrzeby instalacji
dodatkowego oprogramowania w celu korzystania z karty zarzadzajace;.
Mozliwo$¢ konfiguracji automatycznego wygaszania sesji (ilo$¢ sekund)

Karta zarzadzajgca musi wysyta¢ powiadomienia/alarmy do administratora za
pomoca SNMP oraz mailowo

Monitorowanie stanu serwera, mozliwo$¢ sprawdzenia logow

Wirtualna konsola pozwalajgca na zdalne podiaczenie do serwera, mozliwos$¢
polaczenia takze podczas restartu serwera. Mozliwos$¢ konfiguracji BIOS z
poziomu wirtualnej konsoli. Licencja powinna zapewnia¢ podiaczenie min 1
uzytkownika z mozliwoscia rozszerzenia licencji do 4 uzytkownikow
jednoczesénie z funkcja CHAT.

Mozliwos¢ podpigcia wirtualnych napedow CD/DVD, FDD, ISO, klucz USB.
W zakresie bezpieczenstwa musi istnie¢ mozliwo$¢ limitowania nieudanych
prob logowania z konkretnego adresu IP, po przekroczeniu limitu dany adres
musi by¢ blokowany

Limitowanie zakreso6w adreséw IP, z ktérych mozna si¢ podiaczy¢ do karty
zarzadzajacej

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci o integracje z Active Directory, LDAP.
Integracja z NVMe Managamenet

Wsparcie dla WMI

Zarzadzanie energig, monitorowanie z mozliwoscig rozbudowy o funkcje
ograniczania poboru mocy oraz o funkcje zarzadzania grupowego poborem
energii.

Mozliwos¢ rozszerzenia funkcjonalnosci o zapisy obrazow oraz wideo z
ostatnich usterek.

Mozliwo$¢ instalacji karty flash min 16GB z mozliwo$cig podziatu na partycje.
Mozliwo$¢ zarzadzania bezposredniego poprzez ztacze USB umieszczone na
froncie obudowy.

Mozliwo$¢ konfiguracji przeptywu powietrza na kazdym slocie PCle, jak
réwniez musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji wytaczania lub wiaczania
poszczegoblnych wentylatorow.
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Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-9001:2008 oraz 1SO-14001.
Serwer musi posiada¢ deklaracja CE.

Oferowany serwer musi znajdowac si¢ na liscie Windows Server Catalog i posiada¢
status ,,Certified for Windows” dla systemoéw Microsoft Windows 2012 R2, Windows
Server 2016.

Wyposazenie
dodatkowe

Dolaczone cztery sztuki kabli SFP+ to SFP+ 10GbE do taczenia bezposredniego o
dlugosci min. 3m.

Warunki gwarancji

Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgloszenia, mozliwos¢ zglaszania awarii
poprzez ogdlnopolskg linie telefoniczng producenta. W przypadku awarii dyski twarde
pozostaja wlasno$cig Zamawiajacego.

Mozliwos¢ rozszerzenia gwarancji przez producenta do siedmiu lat.

Dokumentacja
uzytkownika

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.

Mozliwo$¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprz¢towej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

5.1.2 Oprogramowanie dostepowe uzytkownika do srodowiska CAL - 30 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Oprogramowanie

MS Windows 2016 Device CAL lub rownowazne

Inne

Wykonawca zapewni dostgp do spersonalizowanej strony producenta produktow
pozwalajacej upowaznionym osobom ze strony Zamawiajgcego na:

- Pobieranie zakupionego oprogramowania,

- Pobieranie kluczy aktywacyjnych do zakupionego oprogramowania,

- Sprawdzanie liczby zakupionych licencji w wykazie zakupionych produktow.

Sposéb
licencjonowania

Zamawiajacy nie dopuszcza licencji OEM

Licencja ma mie¢ charakter wieczysty i nie naraza¢ Zamawiajagcego na dodatkowe
koszty w przysztym uzytkowaniu.

Zamawiajacy wymaga typu licencji MOLP (Microsoft Open License Program) w
licencjonowaniu dla jednostek rzadowych.

Licencja ma umozliwia¢ downgrade do wczesniejszej wersji licencji (2012, 2008) oraz
uprawnia¢ do dostepu do zasoboéw serwera dla okreslonej liczby urzadzen.

Kompatybilno$é¢

Zamawiajacy wymaga, aby licencja byta kompatybilna z Serwerowym Systemem
Operacyjnym SSO opisanym powyzej

Licencje dostgpowe dla SSO — opis rownowaznosci:

Komponent Minimalne wymagania
Zamawiajacy nie dopuszcza licencji OEM
Licencja ma mie¢ charakter wieczysty i nie naraza¢ Zamawiajacego na dodatkowe
koszty w przysztym uzytkowaniu.

Sposéb Zamawiajacy wymaga licencji grupowej (jeden klucz na wszystkie produkty).

licencjonowania

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie elementy systemu oraz jego licencja pochodzity
od tego samego producenta.

Licencja ma umozliwia¢ downgrade do poprzednich wersji licencji oraz uprawnia¢ do
dostepu do zasobow serwera dla okreslonej liczby urzadzen.

Licencja powinna zapewnié¢ (w zgodzie z wymaganiami licencyjnymi producenta)

Cechy mozliwos¢ rownolegtego zarzadzania wybranymi ustugami przez administratorow
serwera, a takze dostep do zasobow serwera dla okreslonej liczby urzadzen.
Kompatybilnosé Zamawiajacy wymaga, aby licencja byta kompatybilna z systemem operacyjnym

opisanym powyzej
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5.1.3 Oprogramowanie do wirtualizacji dla serwerow wirtualizacji — 1 komplet

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Oprogramowanie

Licencje musza uprawnia¢ do uruchamianie wirtualizacji na wszystkich rdzeniach
serweréw z punktu 1.

Sumarycznie licencje maja uprawnia¢ do uruchamiania serwerowego systemu
operacyjnego SSO na minimum 12 maszynach wirtualnych.

Licencja ma mie¢ charakter wieczysty i nie naraza¢ Zamawiajacego na dodatkowe koszta
w przyszlym uzytkowaniu.

Zamawiajacy wymaga licencji grupowej (jeden klucz na wszystkie produkty).
Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie elementy systemu oraz jego licencja pochodzity od
tego samego producenta. Licencja ma umozliwia¢ downgrade do poprzednich wersji
systemu operacyjnego oraz uprawnia¢ do uruchamiania SSO w srodowisku fizycznym i
dwoch wirtualnych srodowisk systemu operacyjnego za pomocg wbudowanych
mechanizmoéw wirtualizacji.

Funkcjonalno$¢

Posiada mozliwos¢ wykorzystania 320 logicznych procesorow oraz 4 TB pamigci
RAM w $rodowisku fizycznym

Posiada mozliwo$¢ wykorzystywania 64 procesoréw wirtualnych oraz 1TB pamigci
RAM i dysku o pojemnosci 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system
operacyjny.

Posiada mozliwo$¢ budowania klastrow sktadajacych si¢ z 64 weztow, z mozliwoscia
uruchamiania do 7000 maszyn wirtualnych.

Posiada mozliwo$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy migdzy
fizycznymi serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez
sie¢  Ethernet, bez koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizmow
wspotdzielenia pamigci.

Posiada wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania i wymiany pamigci
RAM bez przerywania pracy.

Posiada wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany procesorow
bez przerywania pracy.

Posiada automatyczng weryfikacje cyfrowych sygnatur sterownikow w celu
sprawdzenia, czy sterownik przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez producenta
systemu operacyjnego.

Posiada mozliwo$¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesorow
niewykorzystywane w biezacej pracy.

Whbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktore:

e pozwalajg na zmian¢ rozmiaru w czasie pracy systemu,

e umozliwiajg tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajacych uzytkownikom
koncowym (lokalnym i sieciowym) prosty wglad w poprzednie wersje plikow i
folderow,

e umozliwiaja kompresje "w locie" dla wybranych plikéw i/lub folderow,

e umozliwiajg zdefiniowanie list kontroli dostgpu (ACL).

Posiada wbhudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikow (dokumentéw)
W oparciu o ich zawarto$¢.

Posiada wbudowane szyfrowanie dyskow przy pomocy mechanizmow posiadajacych
certyfikat FIPS 140-2 lub rownowazny wydany przez NIST lub inng agende¢ rzadowa
zajmujacg si¢ bezpieczenstwem informacji.

Posiada mozliwo§¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujacych
technologi¢ ASP.NET

Posiada mozliwo$¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiegdzy kilka serwerdw.

Posiada wbudowana zapore internetowa (firewall) z obstuga definiowanych regut dla
ochrony polaczen internetowych i intranetowych.
Graficzny interfejs uzytkownika.

Zlokalizowane w jezyku polskim, nastgpujace elementy:
e Mmenu,
e przegladarka internetowa,
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e pomoc,

e komunikaty systemowe.

Posiada wsparcie dla wigkszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych
(drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play).

Posiada mozliwo$¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania
systemu.

Dostepnos¢ bezptatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajacych badanie i
wdrazanie zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.

Pochodzacy od producenta systemu serwis zarzadzania polityka konsumpcji informacji
w dokumentach (Digital Rights Management).

Posiada mozliwo$¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnosci bez potrzeby
instalowania dodatkowych produktow (oprogramowania) innych producentow
wymagajacych dodatkowych licencji:

e Podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajacy DNSSEC,

e Ustlugi katalogowe oparte o LDAP i pozwalajace na uwierzytelnianie
uzytkownikéw stacji roboczych, pozwalajace na zarzadzanie zasobami w sieci
(uzytkownicy, komputery, drukarki, udziaty sieciowe), z mozliwoscia
wykorzystania nast¢pujacych funkcji:

e Podlaczenie SSO do domeny w trybie offline — bez dostgpnego potaczenia
sieciowego z domena,

o Ustanawianie praw dost¢pu do zasobéw domeny na bazie sposobu logowania
uzytkownika — na przyktad typu certyfikatu uzytego do logowania,

e Odzyskiwanie przypadkowo skasowanych obiektéw ustugi katalogowej z
mechanizmu kosza.

e Zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze.

e Praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) lub
odpowiednio skonfigurowanej stacji roboczej

e Centrum Certyfikatow (CA), obstuga klucza publicznego i prywatnego)
umozliwiajgce:

¢ Dystrybucje certyfikatow poprzez http
¢ Konsolidacj¢ CA dla wielu laséw domeny,

e Automatyczne rejestrowania certyfikatow pomigedzy roznymi lasami domen.

e Szyfrowanie plikéw i folderow.

e Szyfrowanie potaczen sieciowych pomigdzy serwerami oraz serwerami i Stacjami
roboczymi (IPSec).

e Posiada mozliwos¢ tworzenia systemow wysokiej dostepnosci (klastry typu
failover) oraz roztozenia obcigzenia serwerow.

e Serwis udostgpniania stron WWW.

e Wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6),

¢ Whbudowane ustugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej liczby
rownoczesnych polaczen i niewymagajace instalacji dodatkowego
oprogramowania na komputerach z systemem Windows,

e Whbudowane mechanizmy wirtualizacji (Hypervisor) pozwalajace na uruchamianie
1000 aktywnych srodowisk wirtualnych systemow operacyjnych. Wirtulne
maszyny w trakcie pracy i bez zauwazalnego zmniejszenia ich dostgpnosci moga
by¢ przenoszone pomigdzy serwerami klastra typu failover z jednoczesnym
zachowaniem pozostatej funkcjonalno$ci. Mechanizmy wirtualizacji zapewniaja
wsparcie dla:

e Dynamicznego podtgczania zasobow dyskowych typu hot-plug do maszyn
wirtualnych,

o Obstugi ramek typu jumbo frames dla maszyn wirtualnych,

o Obstugi 4-KB sektoréw dyskow,

o Nielimitowanej liczby jednoczesnie przenoszonych maszyn wirtualnych
pomiedzy weztami klastra,

e Posiada mozliwosci kierowania ruchu sieciowego z wielu sieci VLAN
bezposrednio do pojedynczej karty sieciowej maszyny wirtualnej (tzw. trunk
model)
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Posiada mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki publikowane
przez producenta wraz z dostepnosciag bezplatnego rozwigzania producenta SSO
umozliwiajacego lokalng dystrybucj¢ poprawek zatwierdzonych przez administratora,
bez polaczenia z siecig Internet.

Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego SSO poprzez wiele Sciezek (Multipath).

Posiada mozliwos$¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.

Posiada mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (réwniez dzialajace
zdalnie) administracji przez skrypty.

Posiada mozliwos¢ zarzadzania przez wbudowane mechanizmy zgodne ze standardami
WBEM oraz WS-Management organizacji DMTF.

5.1.4 Macierz — 1 sztuka

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa

Do instalacji w standardowej szafie RACK 19”. Wysokos$¢ maksymalnie 2U wraz z
kompletem szyn do montazu w szafie Rack z mozliwoscig instalacji minimum 24
dyskow 2.5” Hot Plug.

Kontrolery

Dwa kontrolery posiadajace tacznie minimum cztery porty iSCSI 10 Gb/s RJ45,
pracujace w trybie active-active. Wymagane poziomy zabezpieczenia RAID: 0,1,5,6,10.
Minimum 4GB na kontroler, pamig¢¢ cache zapisu mirrorowana migdzy kontrolerami, z
opcja zapisu na dysk lub inng pami¢¢ nieulotng lub podtrzymywana bateryjnie przez min.
72h w razie awarii

Dyski twarde

Zainstalowane dyski :

- 7 dyskow o pojemnosci minimum 1.2TB SAS 10k RPM Hot-Plug 2.5” kazdy
- 10 dyskow o pojemnosci minimum 2TB NL-SAS Hot-Plug 2.5” kazdy

- 5 dyskow o pojemnosci minimum 480GB SSD SAS 2.5” kazdy

Mozliwo$¢ rozbudowy przez dokladanie kolejnych dyskow/potek dyskowych, mozliwosé
obstugi tacznie minimum 190 dyskéow, wydajnych dyskow SAS,SSD, ekonomicznych
dyskow typu SATA (lub NearLine SAS), samoszyfrujacych dyskow SED dostepnych w
ofercie producenta macierzy, mozliwo$¢ mieszania typéw dyskow w obrebie macierzy
oraz poiki.

Oprogramowanie

Zarzadzajace macierza w tym powiadamianie mailem o awarii, umozliwiajace
maskowanie i mapowanie dyskow.

Licencja zaoferowanej macierzy powinna umozliwiaé¢ podtaczanie minimum 32 hostéw
bez koniecznosci zakupu dodatkowych licencji.

Zarzadzanie macierza poprzez minimum oprogramowanie zarzadzajace lub przegladarke
internetowa. Wymagana funkcja paska postegpu — progress bar’u lub wyswietlenia
wartosci zaawansowania operacji w procentach przypadku formatowania wirtualnych
dyskow w oparciu o fizyczne dyski zainstalowane w macierzy.

Dodatkowe opogramowanie umozliwiajace wspolne zarzadzanie oferowanymi serwerami
oraz oferowang macierza poprzez sie¢ spetniajace minimalne wymagania:

- Wsparcie dla serwerow, urzadzen sieciowych oraz pamig¢ci masowych

- Mozliwos¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu dedykowanego agenta

- Wsparcie dla protokotdéw— WMI, SNMP, IPMI, WSMan, Linux SSH

- Mozliwos¢ oskryptowywania procesu wykrywania urzadzen

- Mozliwo$¢ uruchamiania procesu wykrywania urzadzen w oparciu 0 harmonogram

- Szczegodtowy opis wykrytych systeméw oraz ich komponentow

- Mozliwos¢ eksportu raportu do CSV, HTML, XLS

- Grupowanie urzadzen w oparciu o kryteria uzytkownika

- Mozliwo$¢ uruchamiania narzedzi zarzadzajacych w poszczegodlnych urzadzeniach

- Automatyczne skrypty CLI umozliwiajace dodawanie i edycj¢ grup urzadzen

- Szybki podglad stanu srodowiska

- Podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia

- Szczegotowy status urzadzenia/elementu/komponentu

- Generowanie alertow przy zmianie stanu urzadzenia
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- Filtry raportow umozliwiajace podglad najwazniejszych zdarzen

- Integracja z service desk producenta dostarczonej platformy sprzetowej

- Mozliwos¢ przejecia zdalnego pulpitu

- Mozliwos$¢ podmontowania wirtualnego napedu

- Automatyczne zaplanowanie akcji dla poszczegdlnych alertéw w tym automatyczne
tworzenie zgloszen serwisowych w oparciu o standardy przyjete przez producentow
oferowanego w tym postgpowaniu sprzetu

- Kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertow

- Mozliwos¢ importu plikow MIB

- Przesytanie alertow ,,as-is” do innych konsol konsol firm trzecich

- Mozliwos¢ definiowania rol administratorow

- Mozliwos¢ zdalnej aktualizacji sterownikéw 1 oprogramowania wewnetrznego
serweréw

- Aktualizacja oparta o wybranie zrédta bibliotek (lokalna, on-line producenta
oferowanego rozwigzania)

- Mozliwo$¢ instalacji sterownikOw 1 oprogramowania wewngtrznego bez potrzeby
instalacji agenta

- Mozliwo$¢ automatycznego generowania i zglaszania incydentdw awarii bezposrednio
do centrum serwisowego producenta serwerow

- Modut raportujgcy pozwalajacy na wygenerowanie nastgpujacych informacji: nr seryjne
sprzetu, konfiguracja poszczegblnych urzadzen, wersje oprogramowania wewngtrznego,
obsadzenie slotow PCI i gniazd pamieci, informacje o maszynach wirtualnych, aktualne
informacje o stanie gwarancji, adresy IP Kkart sieciowych

Bezpieczenstwo

Ciagta praca obu kontroleréw nawet w przypadku zaniku jednej z faz zasilania.
Zasilacze, wentylatory, kontrolery RAID redundantne.

Mozliwos$¢ przydzielenia wigkszej przestrzeni dyskowej dla serweré6w niz fizycznie
dostepna (Thin Provisioning)

Fizyczne zabezpieczenie dedykowane przez producenta serwera uniemozliwiajace
wyjecie dyskow twardych umieszczonych na froncie obudowy przez nieuprawnionych
uzytkownikow.

Dokumentacja

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim

Certyfikaty

Macierz wyprodukowana zgodnie z norma ISO 9001 oraz 14001
Zgodno$¢ z systemami operacyjnymi: Microsoft Windows, VMware, Microsoft Hyper-
V, Citrix XenServer, Red Hat oraz SUSE

Gwarancja

Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgloszenia, mozliwo$¢ zglaszania awarii w
trybie 24x7x365 poprzez ogoélnopolska lini¢ telefoniczng producenta. Mozliwosé
rozszerzenia gwarancji przez producenta do 7 lat.

W przypadku awarii dyski twarde pozostajg wlasnoscig Zamawiajacego.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez stron¢ producenta podajgc unikatowy
numer urzadzenia, oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikow nawet w
przypadku wygasnigcia gwarancji macierzy.

5.1.5 Zasob dyskowy NAS — 1 sztuka

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Procesor Min. 2,1GHz czterordzeniowy
Pami¢eé¢ RAM minimum 2 GB mozliwo$¢ rozbudowy do 6GB
Tos¢ obshugi h Min. 12 dyski
0S¢ obslugiwanyc Mozliwo$¢ dotaczenie jednostki rozszerzajacej umozliwiajacej instalacje dodatkowych 12
dyskow/kieszeni ,
dyskow.
3.5" SATAHDD
Obstugiwane dyski 2.5" SATAHDD
2.5" SATA SSD
Obstuga trybow JBOD, RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6, RAID 10
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RAID

Zarzadzanie dyskami

S.M.AR.T. (Self-Monitoring Analysis and Report Technology), sprawdzanie ztych
sektorow z mozliwoscig zaplanowania przeprowadzenia automatycznych okresowych
testow.

Wsparcie dla systemu
plikow

EXT4,EXT3,FAT,NTFS,HFS+

OBsluga Protkolow

Syslog, FTP , TFTP, WebDAV, SMB 3.0, AFP, NFS

Zasilanie

Zasilacz wewngtrzny max. S00W

Z}acza sieciowe

4 x 1GBit/sek (z obstuga agregacje¢ linkoéw 802.3ad oraz przetaczania awaryjnego)

Porty dodatkowe

2xUSB 3.0, 2x USB 2.0

Zainstalowane dyski

4 sztuki dyskow dedykowanych do urzadzen typu NAS - 3.5", 4TB, SATA/600, 64MB
cache
Dyski musza znajdowac si¢ na liScie kompatybilno$ci urzadzenia.

Gwarancja

Trzy lat gwaranciji.
W przypadku uszkodzenia dysku twardego zamawiajacy zachowa uszkodzony dysk
twardy po wymianie.

5.1.6 Wyposazenie serwerowni — przelacznik sieciowy — 2 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa Umozliwiajaca montaz w szafie rack 19”

Liczba gniazd wbudowane 8x 10G BASE-T oraz 8x1000/10GBASE-X SFP+

Przepustowos¢ Min. 315 Ghit/s

przelaczania

Przepustowos$¢ Min. 234 Mpps

Pamie¢ RAM Min. 500 MB

Pamigé flash Min. 256 MB

MAC addresses 64 000

Zasilacz Wewnetrzny, mozliwos¢ podtaczenia dodatkowego zasilacza RPS
obshuga ssl/ssh; pelny dupleks, protokoét drzewa rozpinajacego, klient DHCP, obstuga

Inne sieci VLAN, Voice VLAN, Q-in-Q, lista kontroli dostepu (ACL).
Minimalna ilo$¢ przetacznikow w stosie: 8

Stos

Mozliwo$¢ taczenia w stos za pomocg interfejsow 10Gb/s BASE-T oraz SFP+

5.1.7 Wyposazenie serwerowni — UPS — 2 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Technologia VFI (true on-line, podwdjne przetwarzanie energii)
Moc znamionowa 3kVA/2,7kwW

Wyijsciowy wspolczynnik mocy (PF) 0,9

Napiecie wejsciowe 230 Vac

Sposéb zasilania

Plug&Play Gniazdo w standardzie IEC 320
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Tolerancja napiecia wejsSciowego przy obciaZeniu B

80-100%; bez przechodzenia na baterie 161 - 299 Vac

Tolerancja napigcia wejsciowego przy obcigzeniu 138 — 299 Vac

mniejszym od 80%; bez przechodzenia na baterie

Czestotliwos¢ wejsciowa

Wymagana 40-70 Hz

Sprawnos¢ AC-AC w trybie pracy
on-line z obciazeniem 100%

nie mniejsza niz 92%

Sprawnos¢ AC-AC w trybie pracy
Oszczedzania energii Eco Mode

nie mniejsza niz 99%

Tryb pracy z konwersja czestotliwosci

Wymagana praca ze stalg czgstotliwosciag wyjsciowa S0Hz,
przy zasilaniu 60Hz lub odwrotnie.

Napiecie wyjSciowe

230 Vac

Czestotliwo$é wyjsciowa

50/60Hz (programowalna)

Zintegrowane bezprzerwowe
przelaczniki obejsciowe (by-pass)

Statyczny przetacznik (SCR) z mozliwos$cia recznego
przetaczenia UPSa do trybu Bypass elektroniczny

Automatyczny uklad doladowywania

baterii i ciaglego sprawdzania stanu

naladowania oraz zabezpieczenie

chroniace baterie przed glebokim rozladowaniem

Wymagane

Czas podtrzymania

15 minut dla 2100 W

Baterie

Szczelne, bezobstugowe, w technologii AGM, o
projektowanej zywotno$ci min. 5-6 lat, umieszczone
wewnatrz zasilacza UPS.

Stabilizacja napiecia wyjSciowego w
stanie ustalonym

+1%

Stabilizacja napiecia wyjSciowego w stanie
nieustalonym

+ 3%

Stabilnos$¢ czestotliwosci
wyjsciowej:

bez synchronizacji: + 0,05%

Wspolezynnik szczytu

31

Panel sterujacy z wySwietlaczem
cieklokrystalicznym LCD oraz sygnalizacjq
akustyczna

Wymagane ze wskazaniem parametréw napigcia
wejsciowego 1 wyjsciowego, czestotliwoscei

Z}acze interfejsow

RS232, USB, REPO

Gniazda wyjsciowe IEC320 na zasilaczu UPS

Wymagane minimum gniazd
8 szt x IEC 320-C13

Karta sieciowa SNMP

Wymagane

Interfejs EPO (do wylacznika ppoz.)

Wymagane

Diagnostyka parametrow urzadzenia
UPS i baterii

Automatyczna diagnostyka parametrow urzadzenia UPS i
baterii na panelu UPS-a i z wykorzystaniem
oprogramowania do zarzadzania i monitorowania UPS

Oprogramowanie zapewniajace
pelny monitoring, zarzadzanie i
automatyczny shut-down systemu
operacyjnego

Wymagane

Poziom halasu w odleglosci 1m,

<45 dBA
Wentylatory o regulowanej pre¢dkosci obrotowej w
zaleznosci od obcigzenia i temperatury

Mozliwo$¢ regulacji z oprogramowania tolerancji
napiecia

Wymagane
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wejsciowego i czestotliwosci
wejsciowej w linii bypassu

Zabezpieczenie przed zwrotnym
podaniem napiecia niebezpiecznego
do obwodu zasilajacego UPS

Wymagane

Spelnienie wszystkich obowigzujacych norm w
zaKresie bezpieczenstwa ,Jkompatybilnosci
elektromagnetycznej potwierdzone

deklaracja zgodnosci CE

Wymagane

Wymiary zasilacza UPS w szafie rack z bateriami

Maks 4U

wewnetrznymi

Waga zasilacza kg

<70 kg

Instrukeja w jezyku polskim

Wymagane

Gwarancja

36 miesigcy

5.1.8 Kompletna stacja robocza z oprogramowaniem systemowym/biurowym, monitorem i drukarka — 20 sztuk

Stacje robocze wraz z oprogramowaniem systemowym — 20 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Typ

Komputer stacjonarny.

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostepu do Internetu oraz poczty elektronicznej,
jako lokalna baza danych, stacja programistyczna

Procesor

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafika, osiagajacy w tescie PassMark CPU
Mark wynik min. 8000 punktéw wedtug wynikdéw ze strony
http://www.cpubenchmark.net

na dzien nie wczesniejszy niz 26/06/2018

Pamie¢ operacyjna
RAM

8GB DDR4 2666MHz non-ECC mozliwos¢ rozbudowy do min 64GB, trzy sloty wolne

Parametry pamieci
masowej

2.5 256GB SSD

Komputer musi umozliwia¢ instalacj¢ min 2 HDD, dopuszcza si¢ kombinacje 1x SSD i 1
x dysk magnetyczny

Grafika zintegrowana z procesorem powinna umozliwia¢ pracg dwumonitorowg ze

multimedialne

Wydajno$¢ grafiki wsparciem DirectX 12, OpenGL 4.0, pami¢¢ wspotdzielona z pamigcig RAM,
dynamicznie przydzielana
Wyposazenie Min 24-bitowa Karta dzwigkowa zintegrowana z ptyta glowna, zgodna z High Definition.

Obudowa

Typu MiniTower z obstugg kart PCI Express wytacznie o pelnym profilu, wyposazona w
min. 3 kieszenie: 1 szt 3,57 1 2 szt 2,5” wewngtrzne, Naped optyczny w dedykowanej
wnece zewngtrznej slim. Obudowa powinna fabrycznie umozliwia¢ montaz min 2 szt.
dyskow.

Suma wymiaréw obudowy nie moze przekracza¢ 81cm.

Zasilacz o mocy max. 260W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego i
efektywnosci min. 85% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o efektywnosci
min. 82% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie 100%.

Obudowa w jednostce centralnej musi by¢ otwierana bez konieczno$ci uzycia narzedzi
(wyklucza si¢ uzycie standardowych wkretow, srub motylkowych, $rub radetkowych)
oraz powinna posiada¢ czujnik otwarcia obudowy wspotpracujacy z oprogramowaniem
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zarzadzajaco — diagnostycznym
Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki
metalowe] (ztacze blokady Kensingtona) oraz ktddki (oczko w obudowie do zalozenia
ktodki). Obudowa musi by¢ wyposazona w zamek szybkiego dostgpu i musi byé
usytuowany na tylnym panelu.
Obudowa musi posiada¢ wbudowany wizualny system diagnostyczny, stuzacy do
sygnalizowania i diagnozowania probleméw z komputerem i jego komponentami,
sygnalizacja oparta na zmianie statusOw diody LED przycisku POWER [ tzn. barw i
miganie | W szczeg6lnosci musi sygnalizowac:

- uszkodzenie lub brak pamigci RAM

- uszkodzenie ptyty gtownej [ w tym réwniez portdw 1/O, chipset ]

- uszkodzenie kontrolera Video

- awari¢ CMOS baterii

- awari¢ BIOS u

- awari¢ procesora
Oferowany system diagnostyczny nie moze wykorzystywa¢ minimalne;j ilo$ci wolnych
slotéw na ptycie glownej, wymaganych wnegk zewngtrznych w specyfikacji oraz nie moze
by¢ uzyskany przez konwertowanie, przerabianie innych ztaczy na ptycie gtéwnej nie
wymienionych w specyfikacji a ktore nie sa dedykowane dla systemu diagnostycznego.
Kazdy komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym numerem Seryjnym
umieszonym na obudowie, oraz musi by¢ wpisany na state w BIOS.

Zgodnos¢ z systemami
operacyjnymi

Potwierdzenie kompatybilnosci komputera na dang platforme systemowa (wydruk ze
strony)

Bezpieczenstwo

Wlutowany w ptycie gtdéwnej uktad (nie wykorzystujacy ztaczy jakichkolwiek na ptycie)
dedykowany uktad sprzgtowy stuzacy do tworzenia i zarzadzania wygenerowanymi przez
komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwosé
szyfrowania poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu
klucza sprzgtowego. Proba usunigcia dedykowanego uktadu doprowadzi do uszkodzenia
calej ptyty gltdwnej.

Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem uzytkownika
dostepny z poziomu szybkiego menu boot umozliwiajgcy jednoczesne przetestowanie w
celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentow w oferowanym komputerze bez
koniecznosci uruchamiania systemu operacyjnego. System oparty o funkcjonalnosci:

* testy uruchamiane automatycznie lub w trybie interaktywnym

» mozliwo$¢ powtoOrzenia testow

* podsumowanie testow z mozliwos$cig zapisywania wynikow

* uruchamianie gruntownych testow, uruchamianie szybkich testow lub pojedynczego
testu dla konkretnego podzespotu,

Uruchamianie testow zdefiniowanych przez uzytkownika

» wyswietlanie wiadomosci, ktore informujg o stanie przeprowadzanych testow

* wysSwietlanie wiadomos$ci o btedach, ktore informuja o problemach napotkanych
podczas testow.

Test musi zawiera¢ informacj¢ o nazwie komputera, wersji BIOS, numerze seryjnym
komputera.

Podawa¢ dokladne informacje o wszystkich zainstalowanych komponentach, a w
szczegblnoSci zawiera¢ informacje o numerze seryjnym, typie i pojemnosci dysku
twardego, informacji o obrotach wentylatora CPU, informacji o procesorze w tym model i
taktowanie, informacji o pamieci w tym wielko$¢ podana w MB, obsadzenie w
konkretnym banku, typ pamigci wraz z taktowanie oraz SN i PN, wykaz temperatur CPU,
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pamigci, temperatury panujacej wewnatrz.

W przypadku braku mozliwosci uruchomienia graficznego systemu diagnostycznego
komputer musi zawiera¢ w sobie dodatkowo niezalezny system diagnostyczny wizualny
oparty o sygnalizacj¢ $wietlng informujacy uzytkownika o awarii (system opisany przy
obudowie)

Wirtualizacja

Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tgcznie w procesorze, chipsecie
plyty gtownej oraz w BIOS systemu (mozliwos¢ wiaczenia/wylgczenia sprzgtowego
wsparcia wirtualizacji dla poszczegdlnych komponentéw systemu).

BIOS

BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera,
zawierajacy logo producenta komputera lub nazwe producenta komputera lub nazwe
modelu oferowanego komputera,
Pelna obstuga BIOS za pomoca klawiatury i myszy oraz samej myszy. BIOS wyposazony
w automatyczng detekcje zmiany konfiguracji, automatycznie nanoszacy zmiany W
konfiguracji w szczegdlnosci: procesor, wielko§¢ pamieci, pojemnos¢ dysku. Mozliwosc,
bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego
oprogramowania (W tym réwniez systemu diagnostycznego) i podlaczonych do niego
urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o:

= wersji BIOS,

= nrseryjnym komputera,

= dacie wyprodukowania komputera,

= dacie wysytki komputera z fabryki,

= wlaczonej lub wytaczonej funkcji aktualizacji BIOS

= ilosci zainstalowanej pamigci RAM,

= predkosci zainstalowanych pamigci RAM,

= aktywnym kanale — dual channel,

= technologii wykonania pamigci,

= sposobie obsadzeniu slotdéw pamieci z rozbiciem na wielko$ci pamieci i

banki :
DIIMM 1, DIMM 2, DIMM 3, DIMM 4

= typie zainstalowanego procesora,

= ilo$ci rdzeni zainstalowaneg0 procesora,

= typowej predkosci zainstalowanego procesora

* minimalnej osigganej pre¢dkosci zainstalowanego procesora,

= maksymalnej osigganej pr¢dkosci zainstalowanego procesora,

= pamigci cache L2 zainstalowanego procesora,

= pamigci cache L3 zainstalowanego procesora,

= obsadzeniu slotéw dla kart rozszerzen na ptycie gldwne;j

= pojemnosci zainstalowanego lub zainstalowanych dyskow twardych o
wszystkich urzadzeniach podpigtych do dostepnych na ptycie gtéwne;j
portdow SATA oraz M SATA

* rodzajach napgddéw optycznych

= MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej,

= zintegrowanym uktadzie graficznym,

= kontrolerze audio

e Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewngtrznych
urzadzen.

e mozliwo$¢ ustawienia hasta uzytkownika umozliwiajacego uruchomienie
komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) oraz
uprawniajacego do samodzielnej zmiany tego hasta przez uzytkownika (bez
mozliwo$ci zmiany innych parametrow konfiguracji BIOS) przy jednoczesnym
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.

zdefiniowanym hasle administratora i/lub zdefiniowanym hasle dla dysku
Twardego. Uzytkownik po wpisaniu swojego hasta jest wstanie jedynie zmienié
hasto dla dysku twardego.

e  Mozliwo$¢ wylaczenia/wlaczenia karty sieciowej, z funkcja PXE,

e  Mozliwo$¢ wlaczenia/wylgczenia portu szeregowego oraz zmiang przerwania
IRQ z doktadnym adresem poprzez zmiang portu z COM1 na COM2, COM3,
COM4,

e Mozliwos¢ wiaczenia/wylaczenia kontrolera SATA ( w tym w szczegdlnosci
pojedynczo)

Mozliwo$¢ ustawienia kontrolera SATA w trybie : ATA, AHCI, RAID,

Certyfikaty i
standardy

e Certyfikat 1SO9001 dla producenta sprzgtu (zatagczy¢ dokument potwierdzajacy
spelnianie wymogu)

e Deklaracja zgodnosci CE (zalaczy¢ do oferty)

o  Certyfikat TCO, wymagana certyfikacja na stronie
http://tco.brightly.se/pls/nvp/ltco_search — zataczy¢ do oferty wydruk z strony

e Potwierdzenie spelnienia kryteriow s$rodowiskowych, w tym zgodno$ci z
dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w
postaci o$wiadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji
Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie ,,Opracowanie propozycji
kryteriow $rodowiskowych dla produktow zuzywajacych energi¢ mozliwych do
wykorzystania przy formutowaniu specyfikacji na potrzeby zamoéwien
publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczegdlnosci zgodnosci
z norma ISO 1043-4 dla plyty gtownej oraz elementow wykonanych z tworzyw

sztucznych o masie powyzej 25 gram

o Komputer musi spetnia¢ wymogi normy Energy Star 6.0 Iub dotaczony do oferty
certyfikat potwierdzony przez producenta
Wymagany wpis dotyczacy oferowanego komputera w internetowym katalogu
http://www.eu-energystar.org lub http://www.energystar.gov — dopuszcza si¢
wydruk ze strony internetowej

Warunki gwarancji

3-letnia gwarancja producenta §wiadczona na miejscu u klienta,

W przypadku awarii dyskow twardych dysk pozostaje u Zamawiajacego — wymagane jest
dotaczenie do oferty oSwiadczenia podmiotu realizujacego serwis lub producenta sprzetu
o spelieniu tego warunku

Firma serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2008 na §wiadczenie ushug serwisowych oraz
posiada¢ autoryzacje producenta komputera — dokumenty potwierdzajace zalaczy¢ do
oferty.

Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera
Serwisowego Producenta — wymagane dotaczenie do oferty o§wiadczenia Producenta
potwierdzonego, ze serwis bedzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera
Serwisowego Producenta lub bezposrednio przez Producenta

Wsparcie techniczne
producenta

Mozliwo$¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz
warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

Dostep do najnowszych sterownikow i uaktualnien na stronie producenta zestawu
realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru
seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy dotgczy¢ link strony.

System operacyjny

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional, klucz licencyjny Windows
10 Professional musi by¢ zapisany trwale w BIOS i umozliwia¢ instalacje¢ systemu
operacyjnego na podstawie dotagczonego no$nika bezposrednio z wbudowanego napedu
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lub zdalnie bez potrzeby recznego wpisywania klucza licencyjnego.

Whbudowane porty:

e min. 1xVGA,

e min. 2 x DisplayPort

e min. 10 portow USB wyprowadzonych na zewnatrz komputera w tym min 5 portow
USB 3.1; min. 4 porty z przodu obudowy w tym 1 porty USB 3.1 oraz 1x USB Typu-
C 3.1 1 6 portow na tylnym panelu w tym min 4 porty USB 3.1, Wymagana ilos¢ i
rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) wszystkich portow USB nie moze
by¢ osiggnicta w wyniku stosowania konwerteréw, przejsciowek lub przewoddw
polaczeniowych itp. Zainstalowane porty nie moga blokowa¢ instalacji kart
rozszerzen w ztaczach wymaganych w opisie ptyty gtownej. Wszystkie wymagane
porty majg by¢ w sposob staty zintegrowane z obudowa.

e Na przednim panelu min 1 port audio tzw. combo (stuchawka/mikrofon) na tylnym
panelu min. 1 port Line-out

e Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z ptyta glowna,
wspierajaca obstuge WoL (funkcja wlaczana przez uzytkownika), PXE,

Wymagania
dodatkowe e Plyta gldéwna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera,
trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki
dedykowana dla danego urzadzenia; wyposazona w
min 1 ztacze PCI Express x16 Gen.3,
min 1 ztgcze PCI Express x4 Gen.3,
min. 2 ztgcze PCI Express x 1,
min. 4 ztagcza DIMM z obstuga do 64GB DDR4 pamigci RAM,
min. 4 zlacza SATA w tym 3 szt SATA 3.0;
min. 1 ztgcze M.2 2280/2242 (zamiennie)
e Klawiatura USB w uktadzie polski programisty
e  Czytnik kart multimedialnych czytajacy min. karty SD i MMC (wszystkie ich
odmiany )
e  Mysz USB z klawiszami oraz rolka (scroll)
e Nagrywarka DVD +/-RW o predkosci min. 8x
Opakowanie musi by¢ wykonane z materiatdéw podlegajacych powtérnemu przetworzeniu.
Dotaczone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z niecograniczong
licencja czasowo na uzytkowanie umozliwiajace :
- upgrade i instalacje wszystkich sterownikoéw, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu
operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodnos$ci producenta do najnowszej
dostepnej wers;ji,
- mozliwo$¢ przed instalacjg sprawdzenia kazdego sterownika, kazdej aplikacji, BIOS’u
bezposrednio na stronie producenta przy uzyciu polaczenia internetowego z
automatycznym przekierowaniem a w szczegdlnosci informacji :
Dodatkowe a. o poprawkach i usprawnieniach dotyczacych aktualizacji

oprogramowanie

b. dacie wydania ostatniej aktualizacji

c. priorytecie aktualizacji

d. zgodno$¢ z systemami operacyjnymi

e. jakiego komponentu sprzetu dotyczy aktualizacja

f. wszystkie poprzednie aktualizacje z informacjami jak powyzej od punktu a
do punktu e.

- wykaz najnowszych aktualizacji z podzialem na krytyczne (wymagajace
natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne
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- mozliwos¢ wigczenia/wylaczenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy
jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji ktora tego wymaga.

- rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informacjg
kiedy dokonany zostal ostatnio upgrade w szczegdlnosci z uwzglgdnieniem daty ( dd-
mm-rrrr )

- sprawdzenia historii upgrade’u z informacja jakie sterowniki byly instalowane z
doktadna data ( dd-mm-rrrr ) i wersja ( rewizja wydania )

- dokladny wykaz wymaganych sterownikow, aplikacji, BIOS’u z informacja o
zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z mozliwoscia exportu do
pliku o rozszerzeniu *.xml

- raport uwzgledniajacy informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych
aktualizacjach, §ciggnigtych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z doktadnym
rozbiciem jakich komponentow to dotyczylto, btedach podczas sprawdzania, instalowania
oraz mozliwos¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml od razu spakowany z
rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawiera¢ z doktadng datg ( dd-mm-rrrr ) i godzing z
podjetych i wykonanych akcji/zadan w przedziale czasowym do min. 1 roku.

Monitory stacji roboczych — 20 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Typ ekranu Ekran cieklokrystaliczny z aktywna matrycg min. 23” (16:9)
Rozmiar plamki 0,265 mm

Jasnos¢ 250 cd/m2

Kontrast 1000:1

Katy widzenia 178/178 stopni

(pion/poziom)

Czas reakcji matrycy

max 5ms gray to gray

Zuzycie energii

Normalne dziatanie do 22W (typowe), do 25W (maksymalne), tryb wylaczenia
aktywnoS$ci mniej niz 0,5W

Powloka powierzchni
ekranu

Antyodblaskowa utwardzona

Podswietlenie

System podswietlenia LED

Bezpieczenstwo

Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. Kensington Slot - gniazdo zabezpieczenia przed
kradzieza.

Zakres regulacji Tilt

26 stopni

Obudowa Kolor czarny

Z}acze Zgodne z oferowanym w komputerze stacjonarnym i umozliwiajgce prawidlows prace
monitora w max. rozdzielczosci:
1x 15-stykowe ztacze D-Sub - z dotaczonym kablem
1XHDMI — z dotaczonym kablem

Gwarancja Trzy lata na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do konca nastgpnego dnia roboczego

Certyfikaty

e TCO, EPEAT Gold, Energy Star 5.2 lub nowszy. Do oferty nalezy dotaczy¢ wydruk
potwierdzajacy spetnienie tych wymogow.

Deklaracja zgodnosci oferowanego monitora z wymaganiami zasadniczymi (Deklaracja

CE);

Inne

Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie VESA 100mm
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Oprogramowanie - pakiet biurowy — 20 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Oprogramowanie
biurowe

Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych, w ktorego sktad ma wchodzi¢ min.:

- edytor tekstow;

- arkusz kalkulacyjny;

- narz¢dzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji;

- narzedzie do zarzadzania informacja osobista (poczta elektroniczna, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami);

- pelna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu
interaktywnej pomocy w jezyku polskim.

- powinien mie¢ system aktualizacji darmowych poprawek bezpieczenstwa,

przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna odbywac si¢ w jezyku polskim.

- dostepnos$¢ w Internecie na stronach producenta biuletyndéw technicznych, w tym opiséw
poprawek bezpieczenstwa, w jezyku polskim, a takze telefonicznej pomocy technicznej
producenta pakietu biurowego $wiadczonej w jezyku polskim w dni robocze w godzinach
od 8-19 — cena potaczenia nie wigksza niz cena potaczenia lokalnego

- publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta dotyczacy rozwoju i
wsparcia technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa co najmniej 5 lat od
daty zakupu.

- mozliwo$¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla o0sob
niepetnosprawnych np. stabo widzacych, zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Interoperacyjnosci (WCAG 2.0).

Edytor tekstow musi umozliwiac:

- Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstuga jezyka polskiego w
zakresie sprawdzania pisowni i poprawno$ci gramatycznej oraz funkcjonalnosciag
stownika wyrazow bliskoznacznych i autokorekty.

- Wstawianie oraz formatowanie tabel.

- Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych.

- Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne).

- Automatyczne numerowanie rozdzialow, punktow, akapitow, tabel i rysunkow.

- Automatyczne tworzenie spisOw tresci.

- Formatowanie naglowkow i stopek stron.

- Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.

- Nagrywanie, tworzenie i edycj¢ makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci.

- Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

- Wydruk dokumentow.

- Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacja prywatna.

- Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé:

- Tworzenie raportow tabelarycznych —

- Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych —

- Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje
na danych finansowych i na miarach czasu.

- Tworzenie raportow z zewngtrznych zrodet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice)

- Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycj¢ kwerend bazodanowych i webowych.

- Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowa, analize wariantowa i
rozwigzywanie problemow optymalizacyjnych —

- Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajagcych dynamiczng zmiang
wymiardéw oraz wykresow bazujgcych na danych z tabeli przestawnych

- Wyszukiwanie i zamiane danych
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- Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

- Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie si¢ w formutach po takiej nazwie

- Nagrywanie, tworzenie i edycje¢ makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci

- Formatowanie czasu, daty i wartoéci finansowych z polskim formatem

- Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

- Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

Narzgdzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:

- Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére moga by¢ prezentowanie przy
uzyciu projektora multimedialnego

- Drukowanie w formacie umozliwiajacym robienie notatek —

- Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

- Nagrywanie narracji i dotaczanie jej do prezentacji

- Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera

- Umieszczanie 1 formatowanie tekstow, obiektow graficznych, tabel, nagran
dzwigkowych 1 wideo

- Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego

- Ods$wiezenie wykresu znajdujacego si¢ w prezentacji po zmianie danych w zrédlowym
arkuszu kalkulacyjnym

- Mozliwo$¢ tworzenia animacji obiektow i calych slajdow

- Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sa widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera

Narzedzie do zarzadzania informacja prywatna (poczta elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwiac:

- Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, -

- Przechowywanie wiadomo$ci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym z
zastosowaniem efektywnej kompresji danych, -

- Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okre$lanie listy
zablokowanych i bezpiecznych nadawcow,

- Tworzenie katalogow, pozwalajacych katalogowaé poczte elektroniczng, -

- Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule,

- Tworzenie regul przenoszacych automatycznie nowa poczte -elektroniczng do
okreslonych katalogéw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i
odbiorcy,

- Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia, oddzielnie dla
nadawcy i adresatow,

- Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktore maja by¢ synchronizowane lokalnie,

- Zarzadzanie kalendarzem, -

- Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwo$cig okreslania uprawnien
uzytkownikow,

- Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow,

- Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach,

- Zarzadzanie lista zadan,

- Zlecanie zadan innym uzytkownikom, -

- Zarzadzanie lista kontaktow, -

- Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom,

- Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow,

- Mozliwos¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikow.

Drukarka — 20 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Szybkos$¢ drukowania
w A4

33 str./min w mono
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Czas pierwszego

wydruku do 5 sekund
Rozdzielczos¢ 1200 x 1200 dpi
Jezyki druku PCL5e, PCL6(XL), EPSON FX, IBM ProPrinter, XPS

Czcionki drukarki

87 skalowanych czcionek PCL

Dupleks

automatyczny

Ziacza

Port USB 2.0, Ethernet 10/100/1000

Kompatybilno$¢ z
systemami
operacyjnymi

Windows 7 (32-bit & 64-bit), Windows 8 (32-bit & 64-bit), Windows 8.1 (32-bit & 64-bit),
Windows Server 2003 (32-bit & 64-bit), Windows Vista (32-bit & 64-bit), Windows
Server 2008 (32-bit & 64-bit), Windows Server 2008 R2 (64-bit), Windows Server 2012
(64-bit), Windows Server 2012 R2 (32 bit & 64 bit); Linux PPD; Mac OS 10.6.8 - 10.7,
10.8,10.9

Dodatkowe
oprogramowanie

Oprogramowanie producenta drukarki lub réwnowazne do monitorowania wykorzystania
urzadzenia oraz naktadania ograniczen posiadajace nastgpujace funkcje:

- wymaga si¢ aby aplikacja posiadala interfejs webowy i pracowala w Srodowisku
Windows

- aplikacja powinna rejestrowa¢ nazwy uzytkownikéw (np. ich loginy) drukujacych
poszczegolne wydruki

- w przypadku wlaczonej autoryzacji na obstugiwanych urzadzeniach aplikacja powinna
réwniez rejestrowac ilosci kopii wykonywanych przez poszczegdlnych uzytkownikow

- zebrane informacje o zrealizowanych pracach powinny by¢ dostepne w formie raportow
rozbitych na urzadzenia, uzytkownikéw, grupy oraz jako log poszczegolnych
zarejestrowanych zdarzen.

- wymaga si¢ aby integracja pozwalata na integracj¢ (pobor listy uzytkownikéw) z domeng
Active Directory.

- aplikacja powinna rejestrowaé i w ramach raportow podawa¢ nazwy drukowanych
plikow, liczbe stron, date i godzing przeprowadzenia danego wydruku;

- aplikacja w zakresie modutu administracyjnego powinna pozwoli¢ na indywidualne
okreslenie kosztow materialow eksploatacyjnych, oraz kosztu uzycia réznego rodzaju
nos$nikow indywidualnie dla poszczegdlnych urzadzen, lub grup urzadzen;

- aplikacja powinna w zakresie funkcji raportowych podawaé koszt zrealizowanego
wydruku z mozliwo$cig rozréznienia wydrukéw o matym i duzym pokryciu (wymagane
jest rozréznianie przynajmniej 5 réznych poziomoéw pokrycia);

- w przypadku wspotpracy z urzadzeniami kolorowymi w ramach funkcji ograniczenia
dostepu aplikacja powinna mie¢ mozliwo$¢ blokowania druku kolorowego (a w przypadku
urzadzen wielofunkcyjnych kopii kolor)

- aplikacja lub dostarczone urzadzenia powinny mie¢ mozliwo$¢é automatycznej konwersji
drukowanych plikow na posta¢ czarno-biata dla uzytkownikoéw z zatozong blokada druku
w kolorze;

- aplikacja powinna umozliwi¢ nalozenie ograniczen ilo§ciowych na liczbg drukowanych
stron w ujeciu dziennym, tygodniowym lub miesigcznym

Pojemnos$é papieru

Podajnik 1: 250 arkuszy 80 g/m2;

Podajnik uniwersalny: 100 arkuszy 80 g/m2;

Mozliwos¢ instalacji dodatkowego podajnika papieru o pojemnosci 530 arkuszy 80g/m2
Maksymalna pojemnos¢ podajnikow: 880 arkuszy 80/m2

Format papieru

Podajnik 1: A4, A5, B5(JIS), A6, Letter, Legal 13, Legal 14, Executive, Statement;
Podajnik uniwersalny: A4, A5, B5(JIS), A6, Letter, Legal 13, Legal 14, Executive,
Statement, Envelopes: Monarch, Com-9, Com-10, DL, C5, C6;

Druk dwustronny:A4, B5(JIS), Letter, do Legal 14, Executive, 4 X 6", 5 x 7"

Gramatura papieru

Podajnik 1: 60 — 120 g/m2;
Druk dwustronny: 60 — 120 g/m2;
Podajnik uniwersalny: 60 — 163 g/m2

Odbiornik papieru

Do 150 arkuszy strong zadrukowang do dotu
Do 100 arkuszy strong zadrukowana do gory
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.

3 lata gwarancji producenta drukarki - naprawa w autoryzowanym serwisie ciaggu 72h od

eksploatacyjne:

Gwarancja daty dostarczenia urzadzenia.
Certyfikat ISO 9001:2008 producenta oferowanego sprzetu - dokumenty potwierdzajace
Wymagane zalaczy¢ do oferty.
dokumenty: Certyfikat ISO 140001:2004 producenta oferowanego sprz¢tu - dokumenty potwierdzajace
zalaczy¢ do oferty.
Materialy

Wymagana rozdzielno$¢ bebna i tonera.

Wydajno$¢ materiatow
eksploatacyjnych

Urzadzenie dostarczone z tonerem o wydajnosci 2000 str zgodnie z ISO/ISC 19752.
Urzadzenie powinno mie¢ mozliwos$¢ zastosowania toneréw o wydajnosci: 3 000 i 7 000
zgodnie z ISO/ISC 19752.

5.1.9 Laptop — 3 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Zastosowanie

Komputer przeno$ny bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostgpu do internetu oraz poczty elektronicznej,
jako lokalna baza danych, stacja programistyczna

Przekatna Ekranu

Komputer przenosny typu notebook z ekranem 15,6" o rozdzielczosci:
15.6" FHD IPS (1920x1080) Anti-Glare LED (72% color gamut), jasno$¢ 300nits,
kontrast 600:1, maksymalny rozmiar plamki 0,18mm

Procesor

Procesor wielordzeniowy osiagajacy w tescie Passmark CPU Mark wynik min. 8700
punktow wedtug wynikow ze strony http://www.cpubenchmark.net na dzien nie
wczesniejszy niz 26/06/2018

Plyta glowna

Wyposazona przez producenta w dedykowany chipset dla oferowanego procesora.
Zaprojektowana na zlecenie producenta i oznaczona trwale na etapie produkcji nazwa lub
logiem producenta oferowanego komputera.

Pami¢¢ RAM

16GB DDR4 2400MHz mozliwo$¢ rozbudowy do min 32GB, wymagane min. 2 sloty na
pamigci w tym min. jeden wolny

Pami¢é¢ masowa

Lacznie minimum 750GB SSD

Karta graficzna

Zintegrowana w procesorze z mozliwoScig dynamicznego przydzielenia pamigci
systemowej,

Oferowana karta graficzna musi osigga¢ w teScie PassMark Performance Test co najmnie;j
wynik 1000 punktow w G3D Rating, wynik dostgpny na stronie:
http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

Klawiatura wyspowa w uktadzie QUERTY, powloka antybakteryjna, (uktad US -

Klawiatura QWERTY), min 80 klawiszy.
dwukanatowa (24-bitowa) karta dzwickowa zintegrowana z ptyta gtéwna, zgodna z High
Multimedia Definition, wbudowane glosniki stereo o $redniej mocy 2x 2W,

Bateria i zasilanie

Min. 4-cell [min. 62Whr]. Umozliwiajgca jej szybkie naladowanie do poziomu 80% w
czasie 1 godziny i do poziomu 100% w czasie 2 godzin.

Zasilacz o mocy min. 65W,

Obudowa

Szkielet obudowy i zawiasy notebooka wykonany z wzmacnianego metalu, dookota
matrycy gumowe uszczelnienie chronigce klawiatur¢ notebooka po zamknigciu przed
kurzem i wilgocig. Kat otwarcia notebooka min 180 stopni.

Komputer spetniajacy normy MIL-STD-810G [zalaczy¢ do oferty oswiadczenie
wykonawcy opatrzone numerem post¢powania oraz poparte o§wiadczeniem producenta] z
zakresu przeprowadzonych testow:

1. METHOD 500.5 LOW PRESSURE (ALTITUDE) Procedure | - Storage/Air Transport
2. METHOD 500.5 LOW PRESSURE (ALTITUDE) Procedure 1l - Operation/Air
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Carriage

3. METHOD 501.5 HIGH TEMPERATURE Procedure | Induced (Storage and Transition)
Conditions

4, METHOD 5015 HIGH TEMPERATURE Procedure Il — Operation Cycling
temperature exposure

5. METHOD 502.5 LOW TEMPERATURE Procedure | (Exaggerated)

6. METHOD 502.5 LOW TEMPERATURE Procedure Il

7. METHOD 507.5 HUMIDITY Procedure | - Induced (Storage & Transit) and Natural
and Cycles

8. METHOD 510.5 SAND AND DUST Procedure |

9. IP5x Dust Ingress Duration: 8 hours (Current result: failed)

10. METHOD 514.6 VIBRATION Procedure I, Table 514.6C-Il Category 4 Operational
Vibration

11. METHOD 514.6 VIBRATION Procedure I, Category 24, Non-OP vibration

12. Method 516.6 SHOCK Procedure I: Functional Shock

13. Method 516.6 SHOCK Procedure IV: Transit Drop; Modified to be dropped at 30”

14. Method 516.5 SHOCK Procedure Il: Material to be Packaged

15. Method 516.5 SHOCK Procedure V: Crash Hazard Shock

16. Method 516.6 SHOCK Procedure VI: Bench Handling

Wirtualizacja

Sprzg¢towe wsparcie technologii wirtualizacji procesorow, pamieci i urzadzen /0
realizowane tgcznie w procesorze, chipsecie ptyty gldéwnej oraz w BIOS systemu
(mozliwos$¢ wilaczenia/wyltgczenia sprzetowego wsparcia wirtualizacji dla poszczegolnych
komponentow systemu).

Zarzadzanie

Wbudowana w plyte gtdéwng technologia zarzadzania i monitorowania komputerem na
poziomie sprzetowym dziatajaca niezaleznie od stanu czy obecnosci systemu
operacyjnego oraz stanu wlaczenia komputera podczas pracy na zasilaczu sieciowym AC,
obstugujaca zdalng komunikacje sieciowa w oparciu o protokét IPv4 oraz IPvo6, a takze
zapewniajaca:

e monitorowanie konfiguracji komponentow komputera - CPU, Pami¢é, HDD
wersja BIOS plyty glownej;

e zdalng konfiguracj¢ ustawien BIOS,

e zdalne przejecie konsoli tekstowej systemu, przekierowanie procesu tadowania
systemu operacyjnego z wirtualnegp CD ROM Ilub FDD z  serwera
zarzgdzajacego;

e zdalne przejecie pelnej konsoli graficznej systemu tzw. KVM Redirection
(Keyboard, Video, Mouse) bez udziatu systemu operacyjnego ani dodatkowych
programéw, rowniez w przypadku braku lub uszkodzenia systemu operacyjnego
do rozdzielczosci 1920x1080 wiacznie.

e zapis i przechowywanie dodatkowych informacji dot. np. o wersji
zainstalowanego oprogramowania i zdalny odczyt tych informacji z wbudowanej
pamigci nieulotnej.

e technologia zarzadzania i monitorowania komputerem na poziomie sprz¢towym
powinna by¢ zgodna z otwartymi standardami DMTF WS-MAN 1.0.0
(http://www.dmtf.org/standards/wsman) oraz DASH 1.0.0
(http://www.dmtf.org/standards/mgmt/dash/)

e nawiazywanie przez sprz¢towy mechanizm zarzadzania, zdalnego szyfrowanego
protokotem SSL/TLS potaczenia z predefiniowanym serwerem zarzadzajacym, w
definiowanych odstgpach czasu, w przypadku wystapienia predefiniowanego
zdarzenia lub bledu systemowego (tzw. platform event) oraz na Zzadanie
uzytkownika z poziomu BIOS.

e wbudowany sprzgtowo log operacji  zdalnego zarzadzania, mozliwy do
kasowania tylko przez upowaznionego uzytkownika systemu sprzgtowego
zarzadzania zdalnego

e sprzgtowy firewall zarzadzany i konfigurowany wylacznie z serwera zarzadzania
oraz niedostepny dla lokalnego systemu OS i lokalnych aplikacji

e ww. wbudowana w plyte gtowng technologia zarzadzania i monitorowania
komputerem na poziomie sprz¢towym - powinna pozwala¢ na konfiguracje
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parametréw funkcji zarzadzania ( m.in. parametréw kont uprawnionych do
zarzadzania  sprzetowego) kazdym z  nastgpujacych  mechanizmow:
- lokalnie (na komputerze zarzadzanym), bez udzialu systemu operacyjnego - tj.
manualnie z poziomu modutu BIOS
- lokalnie (na komputerze zarzadzanym), bez udziatu systemu operacyjnego - {j.
z poziomu modutu BIOS przy uzyciu pliku parametrow konfiguracji na nos$niku
USB. Nalezy dostarczy¢é odpowiednie narzg¢dzie/oprogramowanie do tworzenia
pliku parametrow konfiguracji na no$nik USB.
- zdalnie poprzez sie¢ LAN z wykorzystaniem szyfrowanego potaczenia — za
pomoca narzgdzia/oprogramowania konfigurujacego. Szyfracja potaczenia LAN
powinna pozwalaé na wykorzystanie zaré6wno definiowanego przez
uzytkownika klucza symetrycznego PSK lub wbudowanych w technologie
certyfikatow cyfrowych /kluczy asymetrycznych .
Nalezy dostarczy¢ odpowiednie narzedzie do definiowania pliku parametréw
konfiguracji oraz narzgdzie/oprogramowanie konfigurujace.
- lokalnie (na komputerze zarzadzanym) z poziomu systemu operacyjnego przy
uzyciu odpowiedniego narzgdzia. Nalezy dostarczy¢ odpowiednie narzgdzie do
definiowania pliku parametréw konfiguracji oraz narzedzie/oprogramowanie
konfigurujace.
Sprzgtowe  wsparcie technologii  weryfikacji poprawnosci podpisu cyfrowego
wykonywanego kodu oprogramowania, oraz sprz¢towa izolacja segmentdw pamiecci dla
kodu wykonywanego w trybie zaufanym wbudowane w procesor, kontroler pamigci,
chipset 1/0.
Wbudowana w ptyte glowna technologia zabezpieczajaca pozwalajaca na sprzgtowa,
trwata blokade mozliwos$ci uruchomienia komputera — po jego zablokowaniu zdalnie
poprzez sie¢ Internet lub lokalnie w po definiowalnym przez uzytkownika czasie.
Technologia ta powinna zapewnia¢ mozliwo$¢ odblokowania komputera przez legalnego
uzytkownika po poprawnej autoryzacji predefiniowanym kodem numerycznym lub
hastem.kodem jednorazowego uzytku.
Wbudowany w ptyte gtdéwna dodatkowy mikroprocesor, niezalezny od gtownego
procesora laptopa, pozwalajacy na generowanie hasta jednorazowego uzytku (OTP —One
Time Password) n.p. z wykorzystaniem OATH.

BIOS

BIOS producenta oferowanego komputera zgodny ze specyfikacjag UEFI, wymagana petna
obstuga za pomocg klawiatury i myszy lub urzadzenia wskazujacego zintegrowanego (
wmontowanego na stale ) w oferowanym urzadzeniu. Mozliwo$¢, bez uruchamiania
systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podtaczonych do niego
urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o: dacie produkcji komputera,
kontrolerze video, natywnej rozdzielczos$ci zainstalowanego w komputerze panelu LCD,
kontrolerze audio, procesorze, a w szczeg6lno$ci min. i max. osiggana predkosc,
zainstalowanej karcie Wifi (jesli brak w wymaganiach specyfikacji dopuszcza si¢ puste
pole), zainstalowanym Bluetooth (jesli brak w wymaganiach specyfikacji dopuszcza sig¢
puste pole), zainstalowanym modemie dla internetu bezprzewodowego (jesli brak w
wymaganiach specyfikacji dopuszcza si¢ puste pole)

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnetrznych
urzadzen.

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z USB

Mozliwo$¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub
innych, podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych, ustawienia hasta na poziomie
systemu, administratora oraz dysku twardego oraz mozliwo$¢ ustawienia zaleznos$ci
pomig¢dzy nimi.

Musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia zaleznosci pomigdzy hastem administratora a
hastem systemowym tak, aby nie bylo mozliwe wprowadzenie zmian w BIOS wytacznie
po podaniu hasta systemowego. Dopuszcza si¢ aby po wprowadzeniu hasta systemowego
byla mozliwos¢ jedynie zmiany hasta systemowego i hasta dla dysku twardego ( o ile
zostato zdefiniowane przez administratora), po podaniu hasta systemowego uzytkownik
nie moze zmienia¢ ustawien ani konfiguracji daty i godziny.

Mozliwo$¢ wlaczenia/wylaczenia zintegrowanego kontrolera USB,

Mozliwo$¢ wlaczenia/wylaczenia dosilenia portu USB,

Mozliwoé¢ whaczenia/wyltaczenia zintegrowanego kontrolera audio,
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Mozliwo$¢ wlaczenia/wylaczenia zintegrowanego mikrofonu,

Mozliwos$¢ wilaczenia/wylaczenia zintegrowanych glo$nikow,

Mozliwo$¢ wlaczenia/wylaczenia podswietlenia wbudowanego w klawiature [funkcja
zaimplementowana na stale w BIOS ale aktywna przy zainstalowanej klawiaturze z
wbudowanym podswietleniem],

Mozliwos¢ wilaczenia/wylaczenia: - kamery [funkcja zaimplementowana na state w BIOS
ale aktywna przy zainstalowanej kamerze], - funkcji ochrony dysku przed upadkiem,
czytnika multimedialnych kart, czytnika multimedialnego jako pozycja w menu
bootowania, czytnika multimedialnego w trybie tylko do odczytu

Mozliwo$¢ odczytania wersji TPM z BIOS oraz zarzadzanie forma zabezpieczen uktadu
TPM.

Mozliwos¢ przypisania w BIOS numeru nadawanego przez Administratora/Uzytkownika
oraz mozliwos¢ weryfikacji tego numeru w oprogramowaniu diagnostyczno-
zarzadzajacym.

Zaimplementowana w BIOS funkcja wykrywajaca zmiany konfiguracji i btedy,
Mozliwos¢ ustawienia portow USB w trybie ,,no BOOT”, czyli podczas startu komputer
niec wykrywa urzadzen bootujacych typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu
operacyjnego porty USB sg aktywne.

Mozliwo$¢ wiaczenia/wylaczenia funkcji automatycznego tworzenia recovery BIOS na
dysku twardym

Certyfikaty

Certyfikat 1S09001:2000 dla producenta sprzetu (nalezy zataczy¢ do oferty)

Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprz¢tu (nalezy zataczy¢ do oferty)

Deklaracja zgodnosci CE (zalaczy¢ do oferty)

Potwierdzenie spetnienia kryteridow srodowiskowych, w tym zgodnosci z dyrektywa
RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci o§wiadczenia
producenta jednostki

Potwierdzenie kompatybilnosci komputera na stronie Windows Logo'd Products List na
dang platforme systemowa (wydruk ze strony)

EnergyStar 6.0 — zalaczy¢ do oferty certyfikat lub o§wiadczenie wykonawcy opatrzone
numerem postgpowania oraz poparte os§wiadczeniem producenta.

Ergonomia

Glosnos$¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z normg ISO 7779 oraz wykazana
zgodnie z normg ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE)
wynoszaca maksymalnie 19dB (zataczy¢ do oferty oswiadczenie wykonawcy opatrzone
numerem postgpowania oraz poparte oswiadczeniem producenta)

Diagnostyka

Wbudowany system diagnostyczny z graficznym interfejsem uzytkownika dostepny z
poziomu szybkiego menu boot umozliwiajacy jednoczesne przetestowanie w celu
wykrycia usterki zainstalowanych komponentow w oferowanym komputerze bez
koniecznosci uruchamiania systemu operacyjnego. System oparty o funkcjonalnosci :

» testy uruchamiane automatycznie lub w trybie interaktywnym

* mozliwo$¢ powtorzenia testow

* podsumowanie testow z mozliwoscia zapisywania wynikow

 uruchamianie gruntownych testow, uruchamianie szybkich testow lub pojedynczego
testu dla konkretnego podzespotu,

Uruchamianie testow zdefiniowanych przez uzytkownika

» wy$wietlanie wiadomosci, ktore informuja o stanie przeprowadzanych testow

* wysSwietlanie wiadomos$ci o bledach, ktére informuja o problemach napotkanych
podczas testow.

Test musi zawiera¢ informacje o nazwie komputera, wersji BIOS, numerze seryjnym
komputera.

Podawa¢ doktadne informacje o wszystkich zainstalowanych komponentach, a w
szczegblnosci zawiera¢ informacje o natywnej rozdzielczo$ci matrycy, numerze
seryjnym, typie i pojemnosci dysku twardego, o zywotno$ci baterii — informacja podana
w %, informacji o obrotach wentylatora CPU, informacji o procesorze w tym model i
taktowanie, informacji o pamigci w tym wielko$¢ podana w MB, obsadzenie w
konkretnym banku, typ pamieci wraz z taktowanie oraz SN i PN, wykaz temperatur dla
baterii, CPU, pamigci, temperatury panujacej wewnatrz.

W przypadku braku mozliwosci uruchomienia graficznego systemu diagnostycznego
komputer musi zawieraé w sobie dodatkowo niezalezny system diagnostyczny wizualny
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oparty o sygnalizacje $wietlng informujacy uzytkownika o :
- awarii procesora

- awarii ptyty gléwnej

- awarii chipsetu ptyty gldwnej

- braku pamieci RAM, niewykryciu pamigci RAM

- awarii pamigci RAM

- nieprawidtowym lub nieprawidlowej zainstalowanej pamigci RAM
- awarii matrycy LCD

- awarii baterii CMOS

- awarii uktadu graficznego

- uszkodzeniu obrazu BIOS

- nieodnalezieniu obrazu BIOS

Bezpieczenstwo

Zintegrowany z plyta glowna dedykowany uklad sprzgtowy stuzacy do tworzenia i
zarzadzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Proba usuniecia
uktadu powoduje uszkodzenie ptyty gtownej. Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwos¢
szyfrowania poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu
klucza sprzetowego.

Weryfikacja wygenerowanych przez komputer kluczy szyfrowania musi odbywac sie¢ w
dedykowanym chipsecie na ptycie glowne;j.

Czujnik spadania zintegrowany z ptyta gtowng dzialajacy nawet przy wytaczonym
notebooku oraz konstrukcja absorbujaca wstrzasy

System operacyjny

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional, klucz licencyjny Windows
10 Professional musi by¢ zapisany trwale w BIOS i umozliwia¢ instalacj¢ Systemu
operacyjnego na podstawie dotaczonego nos$nika bezposrednio z wbudowanego napedu
lub zdalnie bez potrzeby recznego wpisywania klucza licencyjnego. Oferowany
dostarczony system jak i rowniez przy reinstalacji nie moze wymaga¢ aktywacji klucza
licencyjnego za posrednictwem telefonu i Internetu),

Dodatkowe
oprogramowanie
dodatkowe

Zainstalowane oprogramowanie z bezterminowg licencja do wykonywania aktualizacji
systemu i jego zasobow umozliwiajace:
- okreslenie preferencji aktualizacji
- ustawienie priorytetu aktualizacji
- uzycia opcji planowania aktualizacji biezacych wersji sterownikow,
Dotaczone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczong
licencja czasowo na uzytkowanie umozliwiajace:
- upgrade i instalacje wszystkich sterownikow, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu
operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodno$ci producenta do najnowszej
dostepnej wersji,
- mozliwos¢ przed instalacja sprawdzenia kazdego sterownika, kazdej aplikacji, BIOS™u
bezposrednio na stronie producenta przy uzyciu potgczenia internetowego z
automatycznym przekierowaniem a w szczego6lnosci informacji :

a. 0 poprawkach i usprawnieniach dotyczacych aktualizacji

b. dacie wydania ostatniej aktualizacji

c. priorytecie aktualizacji

d. zgodno$¢ z systemami operacyjnymi

e. jakiego komponentu sprzgtu dotyczy aktualizacja

f. wszystkie poprzednie aktualizacje z informacjami jak powyzej od punktu a
do punktu e.
- wykaz najnowszych aktualizacji z podzialem na krytyczne (wymagajgce
natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne
- mozliwo$¢ wiaczenia/wytaczenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy
jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji ktéra tego wymaga.
- rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informacje
kiedy dokonany zostal ostatnio upgrade w szczegodlnosci z uwzglednieniem daty ( dd-
mm-rrrr )
- sprawdzenia historii upgrade’u z informacja jakie sterowniki byly instalowane z
doktadna data ( dd-mm-rrrr ) 1 wersja ( rewizja wydania )
- doktadny wykaz wymaganych sterownikéw, aplikacji, BIOS’u z informacja o
zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z mozliwoscig exportu do
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pliku o rozszerzeniu *.xml

- raport uwzgledniajacy informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych
aktualizacjach, $ciggnietych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z doktadnym
rozbiciem jakich komponentoéw to dotyczyto, bledach podczas sprawdzania, instalowania
oraz mozliwo$¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml od razu spakowany z
rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawiera¢ z doktadna data ( dd-mm-rrrr ) i godzing z
podjetych i wykonanych akcji/zadan w przedziale czasowym do min. 1 roku.

Porty i zlacza

Whbudowane porty i ztacza:

Ix VGA,

1x HDMI 1.4,

1x RJ-45,

3x USB 3.0,

czytnik kart multimedialny wspierajacy karty micro SD 4.0

wspotdzielone ztgcze stuchawkowe stereo i ztacze mikrofonowe tzw. combo
port zasilania

touchpad z strefg przewijania w pionie, poziomie wraz z obshuga gestow
Zintegrowana w postaci wewngtrznego modutu mini-PCI Express karta sieci WLAN
obstugujaca tacznie standardy IEEE 802.11 AC

Warunki gwarancyjne

3-letnia gwarancja producenta $wiadczona na miejscu u klienta, Czas reakcji serwisu - do
konca nastgpnego dnia roboczego.

W przypadku awarii dyskow twardych dysk pozostaje u Zamawiajagcego — wymagane jest
dotaczenie do oferty oswiadczenia podmiotu realizujgcego serwis

Firma serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2008 na §wiadczenie ushug serwisowych oraz
posiada¢ autoryzacje producenta komputera — dokumenty potwierdzajace zataczy¢ do
oferty.

Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera
Serwisowego Producenta — wymagane dotaczenie do oferty o$wiadczenia Producenta
potwierdzonego, ze serwis bgdzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera
Serwisowego Producenta lub bezposrednio przez Producenta

5.1.10 Oprogramowanie - pakiet biurowy — 3 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Oprogramowanie
biurowe

Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych, w ktorego sktad ma wchodzi¢ min.:

- edytor tekstow;

- arkusz kalkulacyjny;

- narzgdzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji;

- narzgdzie do zarzadzania informacja osobista (poczta elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami);

- pelna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu
interaktywnej pomocy w jezyku polskim.

- powinien mie¢ system aktualizacji darmowych poprawek bezpieczenstwa,

przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna odbywac si¢ w jezyku polskim.

- dostgpnos$¢ w Internecie na stronach producenta biuletynéw technicznych, w tym opisow
poprawek bezpieczenstwa, w jezyku polskim, a takze telefonicznej pomocy technicznej
producenta pakietu biurowego $wiadczonej w jezyku polskim w dni robocze w godzinach
od 8-19 — cena potaczenia nie wigksza niz cena potaczenia lokalnego

- publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta dotyczacy rozwoju i
wsparcia technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa co najmniej 5 lat od
daty zakupu.

- mozliwos¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla oséb
niepetnosprawnych np. stabo widzacych, zgodnie z wymogami Krajowych Ram
Interoperacyjnosci (WCAG 2.0).

Edytor tekstow musi umozliwiac:
- Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstuga jezyka polskiego w
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zakresie sprawdzania pisowni 1 poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalno$cig
stownika wyrazow bliskoznacznych i autokorekty.

- Wstawianie oraz formatowanie tabel.

- Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych.

- Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne).

- Automatyczne numerowanie rozdzialow, punktow, akapitow, tabel i rysunkow.

- Automatyczne tworzenie spisOw tresci.

- Formatowanie naglowkow i stopek stron.

- Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.

- Nagrywanie, tworzenie i edycje¢ makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci.

- Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

- Wydruk dokumentow.

- Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzgdzia do zarzadzania informacja prywatna.

- Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikaciji.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

- Tworzenie raportow tabelarycznych —

- Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych —

- Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz formutly
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje
na danych finansowych i na miarach czasu.

- Tworzenie raportow z zewnetrznych zrodet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice)

- Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.

- Narzedzia wspomagajace analize¢ statystyczng i finansows, analiz¢ wariantowg i
rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych —

- Tworzenie raportdow tabeli przestawnych umozliwiajacych dynamiczng zmiang
wymiarow oraz wykresoOw bazujacych na danych z tabeli przestawnych

- Wyszukiwanie i zamiang danych

- Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

- Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie si¢ w formutach po takiej nazwie

- Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci

- Formatowanie czasu, daty i warto$ci finansowych z polskim formatem

- Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

- Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikaciji.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiaé:

- Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktore mogg by¢ prezentowanie przy
uzyciu projektora multimedialnego

- Drukowanie w formacie umozliwiajagcym robienie notatek —

- Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

- Nagrywanie narracji i dofgczanie jej do prezentacji

- Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera

- Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow graficznych, tabel, nagran
dzwigkowych i wideo

- Umieszczanie tabel i wykresow pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego

- Odswiezenie wykresu znajdujacego si¢ w prezentacji po zmianie danych w zrédlowym
arkuszu kalkulacyjnym

- Mozliwo$¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow

- Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sa widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (poczta elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwia¢:

- Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, -

- Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym z
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zastosowaniem efektywnej kompresji danych, -

- Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej
zablokowanych i bezpiecznych nadawcow,

- Tworzenie katalogow, pozwalajacych katalogowaé poczte elektroniczng, -

- Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule,

- Tworzenie regul przenoszacych automatycznie nowa poczte elektroniczng do
okreslonych katalogéw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i
odbiorcy,

- Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia, oddzielnie dla
nadawcy i adresatow,

- Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktore maja by¢ synchronizowane lokalnie,

- Zarzadzanie kalendarzem, -

- Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwos$cia okre$lania uprawnien
uzytkownikow,

- Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow,

- Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach,

- Zarzadzanie lista zadan,

- Zlecanie zadan innym uzytkownikom, -

- Zarzadzanie lista kontaktow, -

- Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom,

- Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow,

- Mozliwos¢ przesylania kontaktow innym uzytkownikow.

(SPAM) oraz okreSlanie listy

Aplikacja do tworzenia baz danych musi umozliwiac:
- Projektowanie baz danych

- Definiowanie tabel

- Projektowanie zapytan, formularzy i raportow

- Tworzenie makr

5.1.11 System Kkolejkowy - wyswietlacze 20 sztuk + kioski 2 sztuki

Kioski — 2 sztuki

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa

in-door wolnostojaca
przystosowana dla 0sob niepelnosprawnych
wykonana z blachy stalowej malowanej proszkowo

Monitor dotykowy

rozmiar ekranu 19"
typ wyswietlacza LCD

Jednostka sterujaca

procesor dwurdzeniowy o czgstotliwosci taktowania procesora 2.6 GHz
pamie¢ RAM 2GB

dysk twardy 250 GB

karta sieciowa ~ 10/100/1000 MBit/s, zintegrowana

Wyposazenie

glosniki stereo 2 sztuki
drukarka termiczna 57-80mm

Gwarancja

24 miesiace

Wyswietlacze — 20 sztuk

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Ekran

rozmiar ekranu 10,17

Jednostka sterujaca

procesor dwurdzeniowy o czgstotliwo$ci taktowania procesora 1.8 GHz
pami¢¢ RAM 2GB
Pamig¢¢ wewnetrzna 32 GB

Gwarancja

24 miesigce
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5.2 Instalacja, konfiguracja i uruchomienie infrastruktury sprzetowej oraz oprogramowania systemowego,
wirtualizacyjnego i narzedziowego

W

celu przygotowania infrastruktury serwerowej dla potrzeb systemow Elektronicznej Dokumentacji

Medycznej oraz ePortalu nalezy wykona¢ nastepujace prace przygotowawcze:

1.

©CoOoNoOT~LDN

=
[N =)

12.
13.
14,
15.

16.

Przedstawienie koncepcji podiaczen oraz adresacji urzadzen serwerowo-sieciowych oraz uzgodnienie z dzialem
Informatyki akceptacji ponizszych prac.

Montaz sprzgtu serwerowego w szafie serwerowe;.

Montaz pozostatego sprzetu typu: zasilacze awaryjne, przetaczniki rdzeniowe.

Podlaczenie zasilania w sposob redundantny

Podlaczenia logiczne urzadzen do przelacznika rdzeniowego

Podniesienie firmware na wszystkich urzagdzeniach serwerowo-sieciowych.

Nadanie adresacji dla przetacznika sieciowego w Serwerowni.

Nadanie adresacji dla pozostatych urzadzen tj. dla kart SNMP.

Konfiguracja VLAN-ow

. Konfiguracja sieci Storage Area Network - SAN
. Instalacja oprogramowania wirtualizacyjnego na serwerach, stworzenie klastra serweréw, instalacja oprogramowania

do zarzadzania maszynami wirtualnymi

Instalacja maszyn wirtualnych zgodnie z wytycznymi oprogramowania medycznego EDM oraz dla potrzeb ePortal
Instalacja i konfiguracja systemu backupu oraz oprogramowania do wykonywania kopii bezpieczenstwa

Instalacja patchow, update na serwerach fizycznych oraz na maszynach wirtualnych

Instalacja i konfiguracja oprogramowania do zarzadzania i monitorowania sprzetu serwerowego oraz monitorowania
okres$lonych ustug.

Wykonanie testow redundancji potaczen sieciowych 1 SAN-owych, zaniku napigcia, awarii serwera
wirtualizacyjnego itp.

5.3 Rozbudowa programu do zarzadzania infrastruktura IT (Axence)

Rozbudowa oprogramowania do zarzadzania infrastrukturg IT — rozszerzenie istniejgcego systemu o kolejne
30 licencji. Uzywany obecnie system to Axence nVision Pro.

Oprogramowanie posiada budowe modutows, sklada si¢ z serwera zarzadzajacego, zdalnych konsoli oraz
Agentow. Moduly umozliwiajag kompleksowy monitoring sieci, monitoring sprzetu komputerowego na
stanowiskach uzytkownikow pod katem zmian sprzetowych i programowych oraz pomocy w formie
interaktywnego polaczenia sieciowego z obstugiwanym uzytkownikiem.

W zakresie inwentaryzacji program automatycznie gromadzi informacje o sprzecie i oprogramowaniu
monitorowanych stacji roboczych oraz:

1. Prezentuje szczegoty dotyczace sprzetu: modelu, procesora, pamigci, plyty gtdéwnej, napedow, kart itp.

2. Audyt sprzetowy obejmuje m.in.: zestawienie posiadanych konfiguracji sprzgtowych, wolne miejsce na dyskach,
srednie wykorzystanie pamigci, informacje pozwalajace na wytypowanie systemow, dla ktorych konieczny jest
upgrade.

3. Informuje o zainstalowanych aplikacjach oraz aktualizacjach Windows co bezposrednio umozliwia audytowanie
i weryfikacj¢ uzytkowania licencji w firmie.

4. Zbiera informacje w zakresie wszystkich zmian przeprowadzonych na wybranej stacji roboczej:
instalacji/deinstalacji aplikacji, zmian adresu IP itd.

5. Posiada mozliwo$¢ wysytania powiadomienia np. emailem w przypadku zainstalowania programu lub
jakiejkolwiek zmiany konfiguracji sprzgtowej komputera.

6. Umozliwia odczytywania numeru seryjnego (klucze licencyjne).

Inwentaryzacja oprogramowania zapewnia funkcjonalno§¢ w zakresie pozyskiwania informacji o
oprogramowaniu i audycie licencji poprzez:
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Skanowanie plikow wykonywalnych i multimedialnych na stacjach roboczych, skanowanie archiwow ZIP.
Zarzadzanie posiadanymi licencjami.

Latwy audyt legalnosci oprogramowania oraz powiadamianie tylko w razie przekroczenia liczby posiadanych
licencji - w kazdej chwili istnieje mozliwo$¢ wykonania aktualnych raportow audytowych.

Zarzadzanie posiadanymi licencjami: raport zgodnosci licencji.

Mozliwos¢ przypisania do programoéw numerdw seryjnych, wartosci itp.

W  zakresie obslugi uzytkownikéw program umozliwia monitorowanie aktywno$ci uzytkownikow
pracujacych na komputerach z systemem Windows poprzez analizg:

1.

N A WD

Faktycznego czasu aktywnosci,

Monitorowanie procesow,

Rzeczywistego uzytkowania programow,

Informacji o edytowanych przez uzytkownika dokumentach,

Historii pracy,

Listy odwiedzanych stron WWW

Transferu sieciowego uzytkownikow,

Wydrukéw m.in. informacje o dacie wydruku, informacje o wykorzystaniu drukarek, raporty dla kazdego
uzytkownika.
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6. Wymagania dotyczace wdrozenia i przeszkolenia

6.1. Wymagania dotyczace budowy Srodowiska chmury obliczeniowej

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia w obszarze budowy Srodowiska chmury obliczeniowej i dostawy
sprzetu, Wykonawca zobowiazany bedzie do realizacji ponizszych zadan:

e W ramach opracowywanego Projektu wykonawczego szczegélowo opisa¢ architekture fizyczna
wdrozenia systemu oraz jego konfiguracje, zgodnie z ktora przeprowadzone zostang wdrozenia
poszczegdlnych elementow Systemu.

e Opracowania harmonogramu dostaw i konfiguracji elementéw $rodowiska.

e Dostawy wymaganego i opisanego powyzej sprzgtu do lokalizacji glownej Zamawiajacego.

e Instalacji wskazanego sprzgtu w dostarczonej szafie serwerowej RACK.

o Uruchomienia i konfiguracji macierzy dyskowej na potrzeby wdrozenia wysokodostepnej
wirtualizacji.

e Uruchomienia i konfiguracji dwoch serwerdéw fizycznych na potrzeby klastra wirtualizacji.

e Uruchomienia i konfiguracji system ochrony danych.

o Instalacji dostarczonych urzadzen sieciowych oraz konfiguracji sieci LAN.

e Wdrozenia wirtualizacji oraz konfiguracji wysokiej dostgpnosci.

e Uruchomienia $rodowiska produkcyjnego i $rodowiska testowo-szkoleniowego Systemu. Nie jest
wymagana konfiguracja srodowiska testowo-szkoleniowego w trybie wysokiej dostepnosci.

e Opracowania dokumentacji powykonawczej.

e Przeszkolenia Administratoro6w z zakresu administrowania infrastruktura i konfiguracjg Systemu.

Ewentualne doposazenia elementow infrastruktury sprzgtowej posiadanej przez Zamawiajacego nie stanowig
przedmiotu niemniejszego zamowienia. A zatem jezeli zajedzie taka potrzeba wowczas Wykonawca w
Projekcie wykonawczy wskaze Zamawiajacemu zakres takich wymaganych doposazen.

6.2. Wymagania dotyczace zarzadzenia projektem

Dla zarzadzania Projektem nalezy przyja¢ metodyke PRINCE2 lub réwnowazng. Wykorzystanie stosownych
wzorcow zarzadzania projektem oraz do§wiadczen biznesowych i technicznych w zarzadzaniu Projektem z
wykorzystaniem metodyki PRINCE2 lub rownowaznej winno zapewnic:

» dobre zaplanowanie i zarzadzenie realizacja poszczegdlnych zadan projektu;

» wilasciwag diagnoze i minimalizacje ryzyka projektowego,

* wlasciwe zarzadzanie i monitorowanie procesu wytwarzania i dostarczania produktéw projektu,

» dostarczenie produktow wysokiej jakosci i wlasciwej konfiguracji spelniajacych wyspecyfikowane

przez Zamawiajacego wymagania.

Zarzadzenie projektem musi zaklada¢ Scisla wspotprace pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajagcym od
rozpoczecia projektu az do jego zakonczenia.
Nalezy przyja¢, iz w rakach struktury organizacyjnej projektu wyodrebnione zostana trzy poziomy
zarzadzania Projektem:

* Poziom 1 — Zarzadzania strategiczne: obszar dziatania Komitetu Sterujacego w Projekcie;

* Poziom 2 — Zarzadzenie operacyjne: obszar dziatania Kierownikoéw Projektu stron;

* Poziom 3 - Dostarczanie Produktéw: obszar dziania Kierownikow Zespotéw i podleglych im
Cztonkom zespotdéw projektowych.
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Nalezy przyja¢, iz Komitet Sterujacy odpowiedzialny begdzie za zatwierdzanie planow dzialan dotyczacych
projektu, monitorowanie stanu jego realizacji, podejmowanie strategicznych decyzji w projekcie oraz
rozwiazywanie kwestii spornych, a w szczegolnosci:

* sprawowanie nadzoru i kontroli nad realizacjg projektu;

* podejmowanie decyzji o strategicznym znaczeniu dla realizacji projektu;

» stosownie do potrzeb, rekomendowanie i akceptacja zmiany harmonogramu realizacji i zakresu

Umowy oraz ewentualne odst¢pstwa od innych jej postanowien;
* rozwigzywanie ewentualnych probleméw powstajacych w wyniku realizacji Umowy.

Nalezy przyja¢, iz Kierownicy Projektu (przedstawiciele obu stron) odpowiedzialni beda za codzienne
zarzadzenie Projektem w granicach zdefiniowanych w zawartej przez strony Umowie. Obowigzkiem
Kierownikow Projektu w szczegodlnosci bedzie:
* zapewnienie aby w ramach Projektu wytworzone i dostarczone zostaly produkty zaplanowane w
zamdwieniu spetniajace postawione przez Zamawiajgcego, wymagania,
* dbanie o terminowo$¢ i kompletnos¢ dostaw produktow;

* dbanie o jako$¢ dostarczanych produktow;
» identyfikowanie i zarzadzenie ryzykiem.

Cztonkowie zespotow Projektowych po stronie Wykonawcy odpowiedzialni bedg za dostarczenie produktow
projektu o odpowiedniej jakosci w terminach zdefiniowanych w Harmonogramie. Czlonkowie zespolow
projektowych po stronie Zamawiajacego odpowiedzialni beda za przekazanie Wykonawcy informacji i
danych niezbednych dla dostarczenia produktow w terminie oraz wymaganych parametrach jako$ciowych a
takze wsparcie dla Cztonkow Zespotu Projektowego po stronie Wykonawcy.

W celu wlasciwego zarzadzania Projektem niezbedne jest zaplanowanie i opisanie:

* wlasciwej organizacji Projektu z uwzglednieniem uwarunkowan projektowych oraz potrzeby
wspoéltdziatania stron;

* Harmonogramu Projektu;

* sposobu oraz termindéw dostawy poszczegolnych Produktéw;

* sposobu podejscia do zarzadzania i oceny jako$ci Produktow;

* sposobu identyfikowania, planowania i zarzadzania ryzykiem;

* sposobu identyfikowania, planowania i zarzadzenia zmianag;
* sposobu monitorowania postepow.

Zarzadzanie przebiegiem projektu winno koncentrowac si¢ na stalym delegowaniu, monitorowaniu i
kontrolowaniu wszystkich aspektow Projektu oraz motywowaniu zaangazowanych osob, aby osiagnaé cele
Projektu w granicach docelowych wskaznikoéw wykonania w czasie (zgodnie z Harmonogramem Projektu),
kosztow, jakosci, zakresu, korzysci i ryzyka.
Wykonawca opracuje Dokument Zarzadzania Projektem zawierajacy procedury i wytyczne dla sposobu
realizacji projektu ujmujacy zatozenia przedstawione powyzej. Dokument ten musi, zawiera¢ nastgpujgce
informacje:

*  Opis celu dokumentu;

*  Szczegotowy opis organizacji Projektu;

*  Szczegotowy opis rol i obowigzkow dla kazdej ze stron Umowy;

* Plan komunikacji;

» Harmonogram Projektu;

*  Wykaz produktow;

» Opis procedur stosowanych w procesie wdrazania Systemu oraz dostawy i odbioru poszczegdlnych

typow produktow:
0 Procedure zmiany cztonkow zespotéw projektowych;
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0 Procedure zglaszania i zarzadzania ryzykiem;

0 Procedure zglaszania i zarzadzania zagadnieniami projektowymi
0 Procedure¢ zarzadzania zmiang;

0 Procedure dostawy i odbioru Dokumentacji

0 Procedure dostawy i odbioru Sprzetu;

0 Procedure dostawy i odbioru Oprogramowania;

0 Opis procedury zglaszania i obstugi zgtoszen serwisowych;

6.3. Wymagania dotyczace §wiadczenia serwisu gwarancyjnego dla Systemu

Wykonawca na potrzebe ewidencjonowania incydentow wymagajacych obstugi serwisowej oraz
monitorowania obslugi zdiagnozowanych btgdow i probleméow w dzialaniu Systemu, udostepni
Administratorom Systemu po stroniec Zamawiajacego dostep do systemu internectowego Wykonawcy —
ServiceDesk. Dzigki temu Administratorzy bedg mie¢ mozliwo$é bezposredniego zdefiniowania takiego
incydentu w systemie oraz biezacego monitorowania stan jego obstugi.

Wykonawca zapewni zespot HelpDesk oraz numer telefonu i adres email do zgltaszania incydentow.

Wykonawca zapewni, ze wszystkie zgloszenia incydentu (bez wzgledu na to, jakim kanalem zgtaszajacy
dokona rejestracji zgloszenia incydentu) beda rejestrowane w systemie ServiceDesk.

Wykonawca dla §wiadczenia ushugi zapewni dedykowany zespot konsultantow.

Wykonawca przez caty okres trwania serwisu gwarancyjnego Systemu monitorowatl bedzie zmieniajace sig¢
przepisy prawa dotyczace dziatania wdrozonego u Zamawiajagcego Systemu, tak aby w terminach
wymaganych prawem, wprowadza¢ i udostgpnia¢ Zamawiajagcemu niezbedne zmiany majace na celu
zapewnienie Systemowi (w zakresie dostarczonych funkcjonalno$ci) zgodno$¢ z przepisami prawa wg
wymagan zdefiniowanych w Umowie i dokumentacji SIWZ.

6.4. Wymagania dotyczace przeszkolenia Administratoréw i Uzytkownikéw

Wykonawca w okresie wdrozenia oraz w okresie gwarancji przeprowadzi szkolenia dla Administratorow
i Uzytkownikow systemu tacznie w wymiarze

* szkolenia dla administratoréw Systemu — 48 godziny
» szkolenia z obstugi systemu informatycznego e-ustug

Na etapie wdrozenia strony ustala szczegotowy porzadek i podziat szkolen z uwzglednieniem wymagan
zawartych w niniejszym rozdziale ktore przyjete zostang w Planie szkolen.

6.4.1. Szkolenia dla administratorow Systemu

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla Administratoréw (maksimum 2
0soby) z zakresu:
*  Administrowania srodowiskiem serwerowo-macierzowym:
0 prezentacja dostarczonych produktow; o omowienie architektury
wdrozonego srodowiska;
0 omowienie zasad i procedur administrowania w tym Kkonfiguracji
urzadzen i srodowiska, wirtualizacji oraz monitorowania srodowiska;
* Administrowania kopig bezpieczenstwa (backupu):
0 prezentacja dostarczonego oprogramowania i dysku NAS na potrzeby backupu; o omowienie
architektury wdrozonego rozwigzania backupu; o omowienie konfiguracji backup;
0 przedstawienie zasad i procedur administrowania i monitorowania pracy podsystemu backupu;

*  Administrowania sieci informatycznej:
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0 prezentacja dostarczonych urzadzen sieciowych; o zapoznanie z
systemem oOperacyjnym urzadzen; o omoOwienie konfiguracji
srodowiska;
0 przedstawienie zasad i procedur administrowania i monitorowania
pracy srodowiska sieciowego;
* Administrowania urzadzeniami wielofunkcyjnymi, kioskami informatycznymi oraz pozostatymi
dostarczonymi urzadzeniami:
o prezentacja dostarczonych urzadzen; o oméwienie zasad administrowania
urzadzen oraz monitorowania ich pracy.

6.4.2. Szkolenia dla Uzytkownikow z obshugi funkcjonalnosci Systemu

W ramach realizacji zamoéwienia Wykonawca przeprowadzi cykl szkolen dla wyznaczonego przez
Zamawiajacego personelu. Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia szkolenie w formie instruktazu
stanowiskowego dla personelu w podziale na role w Systemie.

Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy imienny podzial uczestnikow szkolen na poszczegodlne grupy,
Z zalozeniem, iz w kazdej grupie bedzie maksymalnie 5 os6b. Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowg oraz
niezbedny sprzet komputerowy z dostepem do $§rodowiska testowo-szkoleniowego wdrazanego systemu.

6.5. Wymagania dotyczace przygotowania dokumentacji

W ramach realizacji zamdéwienia Wykonawca opracuje 1 dostarczy Zamawiajgcemu nastepujaca
dokumentacje:

* Projekt Wykonawczy;
* Plan szkolen i materiaty szkoleniowe;
* Dokumentacje Powykonawcza.

Cata powyzej wymieniona dokumentacja opracowana zostanie w jgzyku polskim i podlega¢ bedzie akceptacji
Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza przekazanie dokumentacji w wersji elektronicznej w formacie Word
lub PDF.
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